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1 INTRODUCAO
1.1 DADOS DA INSTITUICAO

Nome: Centro Universitario FAI (Codigo 1773)
Caracterizacao da IES: Instituicao privada com fins lucrativos
Endereco: Rua Carlos Kummer, nimero 100, Bairro Universitério, Itapiranga/SC

A SEI — Sociedade Educacional de Itapiranga, foi constituida em 17 de junho
de 2000, sendo seus atos constitutivos registrados no Cartorio de Titulos e
Documentos de Itapiranga, Estado de Santa Catarina, sob o n°. 344, em 20 de junho
de 2000, registrada na Junta Comercial de Santa Catarina, inscrita no CNPJ n.
03.882.782/000128. A partir daquela data desenvolveram-se os trabalhos de
concepcao e da elaboracdo dos projetos institucionais e politico pedagdgicos dos
cursos, que seriam oferecidos.

O recredenciamento da IES foi publicado na Portaria N° 1.368 de 30 de
setembro de 2011. Atendendo as condi¢Bes necessarias previstas na Resolucdo N°
1, de 20 de janeiro de 2010, e pautando pelo crescimento e fortalecimento da regido
extremo oeste catarinense e noroeste gaucho (atuais abrangéncias da FAIl), a
instituicdo solicitou o credenciamento de Centro Universitario em 22 de dezembro de
2014. Dessa forma, seguindo a tramitacdo do processo, realizaram o preenchimento
do formulario até o dia 16 de abril de 2015, e receberam a Comisséo da Visita inloco
entre os dias 08 a 10 de agosto de 2016, obtendo Conceito 4.

O relatorio do INEP néao foi impugnado pela SERES (Secretaria de Regulagéo
e Supervisdo da Educacgéo Superior), tendo parecer favoravel ao credenciamento do
Centro Universitario FAlL. Em 12 de dezembro de 2016, o processo tramitou para o
Conselho Nacional da Educacao e em junho de 2017 foi aprovado por unanimidade.

E no dia 26 de julho de 2017, foi publicada a portaria no Diario Oficial da Uniéo,
e credenciando a FAI por transformacao de Faculdade para Centro Universitario FAI.

Diante disso, houve consenso do Conselho Superior da IES, da implantacdo
gradativa do Centro Universitario, adotando uma condig&o transitoria em 2017/2 e a

devida implantacdo a partir do inicio do ano de 2018.

Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO
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Lista-se a seguir, as Portarias de Autorizacdo, Reconhecimento ou de
Renovacao de Reconhecimento dos cursos de graduacéo oferecidos na modalidade

presencial.

Quadro 01 - Cursos de graduacao oferecidos (modalidade presencial).

Curso

Administracao

Ato de Autorizacéo

Portaria N°. 1.578, de 19 de
julho de 2001.

Reconhecimento/Renovacao
Portaria de Renovacgéo de
Reconhecimento N° 204, de 25 de junho
de 2020.

Ciéncias Contabeis

Portaria N° 2.719, de 12 de
dezembro de 2001.

Portaria de Renovacéo de
Reconhecimento N° 204, de 25 de junho
de 2020.

Portaria N°. 2.411, de 11 de

Portaria de Renovacéo de

Agronomia Reconhecimento N° 134, de 01 de
agosto de 2004.
marco de 2018.
. Portaria de Renovacgéo de
[0}
Matematica zo(r)ftgadz 2020112 de 11 de Reconhecimento N° 706, de 10 de
9 ' novembro de 2016.
. Portaria de Renovacéo de
[0}
Direito Portaria N° 1,314, de 17 de Reconhecimento N° 204, de 25 de junho

julho de 2006.

de 2020.

Medicina Veterinaria

Portaria N° 910, de 13 de
novembro de 2006.

Portaria de Renovacgéo de
Reconhecimento N° 134, de 01 de
marco de 2018.

Pedagogia

Portaria N° 943, de 22 de
novembro de 2006.

Portaria Renovacao de
Reconhecimento N° 915, de 27 de
dezembro de 2018.

Tecnologia em

Portaria N° 301, de 10 de

Portaria de Reconhecimento N° 82, de

Alimentos dezembro de 2009. 28 de fevereiro de 2013.

Gestao dg Portaria N° 136, de 14 de Portaria Rgnovagao de

Tecnologia da Reconhecimento N° 915, de 27 de
~ setembro de 2010.

Informacé&o dezembro de 2018.

Engenharia Civil

Portaria N° 372, de 30 de
agosto de 2011.

Portaria Renovacao de
Reconhecimento N° 915, de 27 de
dezembro de 2018.

Arquitetura e

Portaria N° 119, de 15 de

Portaria de Reconhecimento N° 20, de

Urbanismo marcgo de 2013. 13 de janeiro de 2021.
Engenharia de Portaria N° 540, de 23 de Portaria de Reconhecimento N° 677, de
Producéo outubro de 2013. 06 de julho de 2021.

Educacéo Fisica

Portaria N° 82 de 21 de
setembro de 2018 (NDI)

Portaria N° 700, de 18 de

Odontologia outubro de 2018.
Psicologia Portaria N° 1.081 de 24 de
setembro de 2021
Portaria N° 1.164 de 20 de
Enfermagem

outubro de 2021

Fonte: Dados do Mec e da IES.
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Frente a sua caminhada e maturidade institucional, obtida na oferta de cursos
presenciais e a partir de experiéncias em componentes curriculares e atividades na
modalidade semipresencial, a IES solicitou o credenciamento da EAD junto ao MEC.
Diante disso, o processo de credenciamento iniciou-se em 2017 e no més de margo
de 2019 recebeu a comissao do INEP, a qual conceituou o credenciamento com nota
5. E em 01 de novembro de 2019 foi publicada a Portaria de credenciamento do Centro
Universitario FAI para a oferta de cursos superiores na modalidade EAD.

Diante disso, a partir da aprovacao dos Conselhos Superiores, CONSUNI e
CONSEPE, realizou-se a criacdo e aprovacao de oferta dos cursos a distancia. Em
2020, a UCEFF optou pela oferta de alguns destes cursos de graduacao, distribuidos
entre os poélos e a sede. Outrossim, aprovou-se as parcerias para os polos de apoio
presencial com a Unetri de Barracdo — PR, a UCEFF Palmital, UCEFF Unidade
Central, UCEFF Séo Miguel do Oeste, UCEFF Frederico Westphalen e a parceria com

a CETESC de Cacador. O Quadro 2, a seguir, lista o Ato Autorizativo e local de oferta.

Quadro 02 - Cursos de graduacédo oferecidos (Semipresenciais e EAD).

Curso Ato de Autorizacéao Ofertas do curso/local
Administracdo Portaria N° 73 de 04 de Sede - Centro Universitario FAI
novembro de 2019 (NDI) Polo UCEFF Unidade Central

Polo UCEFF Palmital
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Agronomia Portaria N° 75 de 04 de Sede - Centro Universitario FAI
novembro de 2019 (NDI) Polo Unetri

Analise e Desenvolvimento de Portaria N° 76 de 04 de Sede - Centro Universitario FAI

Sistemas novembro de 2019 (NDI) Polo UCEFF Unidade Central

UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Arquitetura e Urbanismo Portaria N° 77 de 04 de Sede - Centro Universitario FAI
novembro de 2019 (NDI) Polo UCEFF Palmital

Banco de Dados Portaria N° 118 de 02 de Sede - Centro Universitario FAI

dezembro de 2022 (NDI) Polo UCEFF Unidade Central

UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Biomedicina Portaria N° 78 de 04 de Sede - Centro Universitario FAI
novembro de 2019 (NDI) Polo Unetri

Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste

UCEFF Frederico Westphalen

Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO
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Ciéncias Contéabeis

Portaria N° 80 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Palmital
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Educacéo Fisica - Licenciatura

Portaria N° 81 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Séo Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Engenharia de Produgédo

Portaria N° 84 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Palmital

UCEFF Séo Miguel do Oeste

UCEFF Frederico Westphalen

Engenharia Mecéanica

Portaria N° 86 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Palmital

Estética e Portaria N° 88 de 04 de Sede - Centro Universitario FAI
Cosmética novembro de 2019 (NDI) Polo UCEFF Palmital
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen
Fisioterapia Portaria N° 90 de 04 de Sede - Centro Universitario FAI
novembro de 2019 (NDI) Polo Unetri
Polo UCEFF Unidade Central
Geografia Portaria N° 91 de 04 de Sede - Centro Universitario FAI

novembro de 2019 (NDI)

Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Gestdo Comercial

Portaria N° 92 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Séo Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Gestéo da Tecnologia da
Informacéo

Portaria N° 93 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Séo Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Gestéo de Recursos Humanos

Portaria N° 125 de 02 de
dezembro de 2022 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Séo Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Gestéo Financeira

Portaria N° 118 de 02 de
dezembro de 2022 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Séo Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Gestéo Hospitalar

Portaria N° 119 de 02 de
dezembro de 2022 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Gestéo Publica

Portaria N° 120 de 02 de
dezembro de 2022 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Centro Universitario

Unidade Central

Unidade Palmital

Unidade SMO
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Histéria

Portaria N° 94 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Letras - Portugués/Literatura

Portaria N° 124 de 02 de
dezembro de 2022 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Letras - Portugués/Iinglés

Portaria N° 126 de 02 de
dezembro de 2022 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Logistica

Portaria N° 96 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Marketing

Portaria N° 97 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Nutricdo

Portaria N° 99 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste

Pedagogia

Portaria N° 100 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Palmital
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Processos Gerenciais

Portaria N° 101 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Quiropraxia Portaria N° 103 de 08 de Polo UCEFF Unidade Central
outubro de 2020 (NDI)
Redes de Portaria N° 105 de 04 de Polo UCEFF Palmital
Computadores novembro de 2019 (NDI)

Sistemas de Informagé&o

Portaria N° 107 de 04 de
novembro de 2019 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Palmital

Tecnologia em Seguranca do
Trabalho

Portaria N° 122 de 02 de
dezembro de 2022 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Tecnologia em Sistemas para
Internet

Portaria N° 123 de 02 de
dezembro de 2022 (NDI)

Sede - Centro Universitario FAI
Polo UCEFF Unidade Central
UCEFF Sao Miguel do Oeste
UCEFF Frederico Westphalen

Fonte: Dados do Mec e da IES.
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1.2 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

A atual Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA) foi nomeada pela Portaria N°

104/2022, sendo composta pelos seguintes membros, abaixo relacionados.

Representantes do Corpo Docente
v Neuri Antonio Feldmann (coordenador)

v Fabiana Raquel Muhl

Representantes do Corpo Discente
v Ana Luisa Bitencourt Bruxel

v/ Camila Roden Vogel

Representantes do Corpo Técnico-Administrativo
v Jonatahn Ariel Kummer

v Bruna Luisa Werlang

Representantes da Sociedade Civil
v/ Mauro Luis Franzen

v Carlise Welter Werlang
1.3 O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA AUTOAVALIACAO

A Lei 10.861/2004 instituiu o Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacéo
Superior (SINAES), cuja finalidade principal € a melhoria da qualidade da educacéao
superior e a expansédo da sua oferta. Entre 0os seus mecanismos esta a autoavaliacéo
institucional, que, em harmonia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
deve ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA), conquanto envolva toda a comunidade académica e
também a comunidade externa. Seu objetivo primeiro é analisar as atividades
académicas desenvolvidas, de modo a funcionar como indutivo de qualidade da
instituicao.

Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO
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O desenvolvimento das atividades académicas de avaliagdo e
acompanhamento institucional é permanente no Centro Universitario FAl. E um
processo incorporado as praticas diarias, fazendo parte da rotina da instituicdo de
maneira sistematica. O processo vem passando, desde a sua instituicdo, por
constantes aprimoramentos. O presente relatorio, de natureza parcial, expressa uma
fase do processo de autoavaliacéo institucional.

E nesse cenario que a Comissdo nomeada pela Portaria N° 104/2022 assume
o desafio de manter vivo o debate sobre o ser e o dever da IES, por meio da realizacao
de acdes avaliativas no ambito das 10 (dez) dimensdes do SINAES, agora distribuidas
em 5 (cinco) eixos (Planejamento e Avaliacdo Institucional; Desenvolvimento
Institucional; Politicas Académicas; Politicas de Gestdo; Infraestrutura Fisica).
Cumpre esclarecer nédo ser funcdo da CPA fazer a avaliagdo, mas de forma articulada
com os diferentes segmentos institucionais propor estratégias e acdes de avaliacao,

bem como a sistematizacdo dos processos por ela coordenados.

Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO
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CPA

2 METODOLOGIA

O presente Relatorio de Autoavaliagéo Institucional do Centro Universitario FAl,
referente ao ano de 2022, evidencia o resultado do processo avaliativo desenvolvido
nos diversos espacos institucionais, tendo como pressuposto a participacdo dos
diferentes atores que integram a instituicdo. Visa-se, com ele, aliar cada vez mais
avaliagdo e planejamento, tudo em nome do aprimoramento da gestao.

Conquanto ndo caiba a CPA fazer a avaliagdo, a ela incumbe o
acompanhamento, a estruturacédo e a conducdo do processo de autoavaliacdo. Para
tanto, vale-se de diferentes procedimentos metodolégicos, tudo em conformidade com
a proposta do SINAES, observando as seguintes etapas:

a) Preparacado: envolve, principalmente, a sensibilizacdo da comunidade
académica, a elaboracdo do projeto de autoavaliacdo, a definicdo dos indicadores e
guestionamentos a serem realizados e a elaboracdo dos instrumentos de avaliacéo.

b) Desenvolvimento: abrange a realizacédo de acbes, bem como a coleta de
dados e informacdes, com as respectivas analises;

c) Consolidacao: compreende a realizacdo do diagndstico institucional, por
meio da elaboracéo do relatério e divulgacéo dos resultados a comunidade académica
e a Reitoria, e também a realizacdo de uma andlise critica da situacao da IES.

E digno de nota que o Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2022, de

natureza parcial, considera os seguintes indicadores e fontes, conforme segue.

Quadro 03 - Indicadores e fontes de pesquisa.
Eixo Dimensédo | Caracterizacao

Indicadores Fontes

- Adequacgdo e efetividade do PDI com
o PPl e com os PPC’s;
- Abrangéncia do
planejamento;

- Participagdo da comunidade no
processo de planejamento;

- Relacdo entre autoavaliacdo e

processo de

Eixo 1
Planejamento e
avaliacéo
institucional

Planejamento e
avaliacédo

planejamento;

- Atuacao da CPA;

- Programa de autoavaliagéo;

- Abrangéncia do projeto de
autoavaliacao;

- Participagéo da
académica;

- Sintonia com o planejamento;

- Divulgacéo e analise dos resultados;
- AgOes académicas e administrativas
desencadeadas em fungdo da
autoavaliaGéo.

comunidade

Documental e
andlise de dados
relativos a consulta
com a comunidade
académica.

Centro Universitario

Unidade Central
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Eixo 3
Politicas
Académicas

Politicas para o
ensino, pesquisa e
extenséo

- Concepcdo de curriculo e
organizacéo didatico-pedagégica
(métodos, metodologias, planos de
ensino e de aprendizagem e avaliagéo
da aprendizagem) de acordo com 0s
fins da instituicdo, as diretrizes
curriculares e a inovagédo da area;

- Préaticas pedagogicas, considerando
a relagdo entre a transmisséo de
informacbes e a utilizagdo de
processos participativos de construgéo
do conhecimento;

- Pertinéncia dos curriculos
(concepcéo e pratica), tendo em vista
0s  objetivos institucionais, as
demandas sociais (cientificas,
econbmicas, culturais etc.) e as
necessidades individuais;

- Préticas institucionais que estimulam
a melhoria do ensino, a formacéo
docente, o apoio ao estudante, a
interdisciplinaridade, as inovagdes
didaticos-pedagégicas e o uso das
novas tecnologias no ensino.

- Relevancia social e cientifica da
pesquisa em relacdo aos objetivos
institucionais, tendo como referéncia
as publicagbes cientificas, técnicas e
artisticas, patentes, producdo de
teses, organizagdo de eventos
cientificos, realizacdo de intercambios
e cooperacdo com outras instituicdes
nacionais e internacionais, formagao
de grupos de pesquisa, politicas de
investigacdo e de difusdo dessas
producdes;

- Vinculos e contribuicdo da pesquisa
para o desenvolvimento local/regional;
- Politicas e préticas institucionais de
pesquisa para a formagdo de
pesquisadores;

- Articulacdo da pesquisa com as
demais atividades académicas;

- Critérios para o desenvolvimento da
pesquisa, participacéo dos
pesquisadores em eventos
académicos, publicacdo e divulgacéo
dos trabalhos.

- Concepcado de extensdo e de
intervencao social afirmada no PDI;

- Articulacdo das atividades de
extens@o com o ensino e a pesquisa e
com as necessidades e demandas do
entorno social;

- Participagdo dos estudantes nas
acles de extensdo e intervencao
social e o respectivo impacto em sua
formacéo.

Documental e
andlise de dados
relativos a consulta
com a comunidade
académica.

Eixo 4
Politicas de
Gestao

10

Sustentabilidade
Financeira

- Sustentabilidade financeira da
instituicdo e politicas de captagdo e
alocacgéo de recursos;

- Politicas direcionadas a aplicacdo de
recursos para programas de ensino,
pesquisa (iniciacdo cientifica) e
extenséo.

Documental e
andlise de dados
relativos a consulta
com a comunidade
académica.

Eixo 5
Infraestrutura

Infraestrutura Fisica

- Adequacdo da infraestrutura (salas
de aula, biblioteca, laboratoérios, areas
de lazer, transporte, hospitais,
equipamentos de informatica etc.) da

IES em funcdo das atividades de

Documental e
andlise de dados
relativos a consulta
com a comunidade
académica.

Centro Universitario
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ensino, pesquisa (iniciagao cientifica) e
extensao;

- Politicas institucionais de
conservacao, atualizagdo, segurancga e
de estimulo a utilizagdo dos meios em
fungéo dos fins;

- Utilizagdo da infraestrutura no
desenvolvimento de préaticas

pedagdgicas inovadoras.

Durante a coleta de dados e informacdes, foram aplicados questionarios aos
diferentes segmentos da comunidade académica, corpo docente, discente e técnicos-
administrativos.

Os questionarios dirigidos a comunidade académica foram respondidos de
maneira online, por meio do sistema académico utilizado pela IES e foram
disponibilizados pelo periodo de 3 (trés) semanas, sendo que a adesdo ocorreu de
forma voluntaria.

Nos instrumentos (questionarios) utilizados no processo avaliativo de 2022,
empregou-se a escala Likert de 1 a 5, representando os valores em ordem crescente,
sendo, portanto, 0 5 a nota maxima. Adotou-se nas perguntas o processo de escala
numérica com algumas questdes subjetivas, pois se acredita que estas fornecem um
parametro real do que esta sendo avaliado. Também se utilizou a op¢édo Nao tenho
condi¢cBes de opinar/Nao se aplica, quando o item avaliado ndo contemplava a area
de atuacdo ou de desenvolvimento dos sujeitos da comunidade académica.

Com os dados e informacfes coletadas, elaborou-se o presente relatorio.
Ainda, como forma de completar o processo avaliativo, 0s resultados foram
socializados com a comunidade académica e, por fim, a CPA realizou uma analise
critica, apontando as potencialidades e fragilidades do Centro Universitario FAl,

discutindo-as com a Reitoria.

Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO
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3 PARTICIPACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA

A participacdo da comunidade académica no processo de autoavaliagcio
institucional € extremamente relevante, pois favorece o desenvolvimento de acgbes
gue vao ao encontro dos anseios da mesma. Neste sentido, segue abaixo os indices
de participacdo do corpo discente, docente e técnicos administrativos no processo

avaliativo do ano de 2022.
3.1 CORPO DISCENTE

A participagao do corpo discente na avaliacao institucional que ocorreu no ano
de 2022 se deu da seguinte forma, como pode ser observado na Figura 01.

Figura 01 - Participacdo na avaliacdo pelo corpo discente.

25,43%

® Respondeu

m N3o respondeu

74,57%

Percebe-se assim, através da Figura 01 que a participacao por parte do corpo
discente foi bastante consideravel, chegando a quase 75% de participacdo, o que

demonstra que o processo de sensibilizacdo esta coerente assim como a

fidedignidade dos dados.
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3.2 CORPO DOCENTE

A participagao do corpo docente na avaliacao institucional que ocorreu no ano
de 2022 se deu da seguinte forma, como pode ser observado na Figura 02.

Figura 02 - Participacdo na avaliacdo pelo corpo docente.

26,26%

B Respondeu

B N3o respondeu

73,74%

E possivel observar através da Figura 02 que, a participacéo por parte do corpo
docente foi de mais de 73%. De fato, é observavel que os professores buscam
participar do processo de avaliagdo institucional, pois esta representa uma forma de
se fazer ouvir, tanto em relagdo aos aspectos positivos como as fragilidades.
Outrossim, é considerada uma forma de participagéo ativa da comunidade académica

nos processos de gestao da IES.
3.3 TECNICOS ADMINISTRATIVOS
A participacdo dos Técnicos Administrativos na avaliagdo institucional que

ocorreu no ano de 2022 se deu da seguinte forma, como pode ser observado na Figura
03.
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Figura 03 - Participacdo na avaliacdo pelos Técnicos Administrativos.

m Respondeu

45,30% 50,70%

m N3o respondeu

A participagdo dos Técnicos Administrativos foi significativa, uma vez que se
obteve uma participacdo de mais de 50%. Tais dados remetem a alguns pontos
importantes de serem destacados como: a instituicdo de uma cultura da avaliacdo; a
comunidade académica como um todo percebe que as acbes vao ao encontro dos
seus interesses; a avaliacdo tem de fato servido de instrumento de melhoria tanto

fisica, como pedagdgica e atitudinal.

Em suma, os indices revelam que existe uma participacdo expressiva de todos

0s segmentos da comunidade académica, e que, de fato, a gestdo da IES é

participativa.
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4 APRESENTACAO DOS DADOS
4.1 EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIA(;AO INSTITUCIONAL
4.1.1 Dimenséao 8 — Planejamento e Avaliacao

A presente dimensédo abrange, entre outros aspectos, a adequacédo e
efetividade do planejamento geral da IES e sua relagdo com o PPl e com os PPC'’s,
bem como o procedimento de avaliacio e acompanhamento do planejamento
institucional, especialmente das atividades educativas.

Constata-se que os PPC’s sdo coerentes com o planejamento institucional.
Nesse contexto, as atividades da instituicdo séo planejadas por meio de reunides de
colegiado e NDE (Nucleo Docente Estruturante), tendo como referéncia os resultados
da avaliacao institucional.

O atual PDI 2020-2024 do Centro Universitario FAI contempla um Plano de
Acdo estabelecendo as acBes a serem realizadas no periodo, com vistas ao
desenvolvimento da IES. O Plano de Acado esta sujeito a correcdes e alteracdes,
sobretudo em face dos diagndsticos produzidos pela autoavaliacao institucional, como

demonstra o Quadro 04 a seguir.

Quadro 04 - Conversao dos resultados das avaliagdes institucionais em agodes
visando a melhoria da IES.

Escala Avaliacdo Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes Discentes

N&o sei/Nao se aplica 8,33% 15,75% 22,95%

1 2,78% 0,00% 2,65%

2 0,00% 5,48% 5,46%

3 13,89% 21,23% 25,20%

4 47,22% 35,62% 33,66%

5 27,78% 21,92% 11,08%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

A autoavaliacdo dos cursos ocorre de forma continua. Os resultados obtidos
sao discutidos em reunides periodicas com os colegiados de curso, NDE e com a
Reitoria da IES. As avaliacOes realizadas semestralmente visam a analisar a

construcéo do processo de ensino aprendizagem na IES, sempre em busca do seu
Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO
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aprimoramento. Servem de dados para esse processo: (I) as informacfes oriundas
dos Relatérios de Autoavaliacao Institucional; (II) ENADE; (lll) atas das reunifes dos
Nucleos Docentes Estruturantes e dos Colegiados de Curso.

A autoavaliagdo conduzida pela CPA envolve questdes sobre as atividades
desenvolvidas com a comunidade académica no ambito das 10 (dez) dimensdes do
SINAES. Os resultados obtidos sé@o repassados a Reitoria, aos Coordenadores de
Curso e aos responsaveis pelos nucleos da IES, para conhecimento e subsidio na
tomada de decisfes. As informacdes servem de base para orientacéo e reorientacéo
das praticas pedagdgicas e administrativas desenvolvidas.

Nas reunides de NDE de curso sdo analisados e discutidos os resultados da
autoavaliacdo, bem como sao pensadas sugestdes para encaminhamento ao
colegiado. Nas reunifes de Colegiado de Curso, as informagdes coletadas na
autoavaliacdo sdo transmitidas ao grupo e, posteriormente, cada professor recebe a
sua avaliacdo individualmente. Neste momento, discute-se com o0s docentes as
sugestdes do NDE e os procedimentos e metodologias em prol da melhoria do curso.

Os docentes que apresentam dificuldades sédo chamados pela coordenacao
para averiguacdo do problema, propondo-se alternativas e sugestdes para o
aprimoramento das atividades realizadas. Com relacdo as turmas e aos estudantes,
postura semelhante € adotada, uma vez que, ao apresentarem dificuldades de
aprendizado ou de relacionamento interpessoal, sdo encaminhados até a
Coordenacédo do Curso e, caso haja necessidade, conduzidos para o
acompanhamento psicopedagdgico.

No tocante a avaliacdo dos demais itens, ap0s a analise dos resultados, a CPA
socializa-os com 0s respectivos setores, destacando os pontos fortes e sugerindo
melhorias para que o Centro Universitario FAI atenda aos anseios e sugestfes da
comunidade académica.

Os resultados do ENADE também sao fundamentais, pois permitem verificar e
refletir sobre o processo ensino aprendizagem dos cursos. Essas informacdes servem
de subsidio para reunides do NDE e Colegiado, proporcionando uma reflexao,
orientacao e reorientacdo das praticas pedagogicas, embasadas no planejamento das
atividades e com vistas a atender aos objetivos propostos pelo curso.

Além do ENADE, sao analisados os resultados do Conceito Preliminar de

Curso (CPC), que € um indicador prévio da situacdo dos cursos de graduacéo no pais.
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Os conceitos sao discutidos e levados em consideracdo nas acfes que a IES ira
desenvolver de forma geral e especifica para cada curso. Em relacdo ao ENADE e ao
CPC, os resultados da IES séo positivos, pois todos os cursos avaliados apresentam
resultados aproximados ou superam a média nacional.

Por fim, é oportuno registrar que o Centro Universitario FAI realiza a
autoavaliacdo desde o inicio de suas atividades em 2001, ampliando este processo a
partir da implantagdo do SINAES, em 2004. Nesse periodo, aplica-se aos discentes
um guestionério com relagéo a instituicdo em geral, servicos prestados e desempenho
dos docentes. Os dados sdo tabulados e repassados para a Reitoria e as
coordenacdes para os encaminhamentos necessarios. Conquanto se perceba a
necessidade de uma maior divulgacao dos resultados e das acdes deles decorrentes,
cabe destacar o envolvimento dos integrantes da CPA na conduc¢éo dos processos de
autoavaliacdo, assim como o respaldo da direcdo em propiciar as condicdes
necessarias para a sua efetivacdo e a permanente abertura para o didlogo e
corregbes/mudancas dos rumos institucionais.

A autoavaliacdo do Centro Universitario FAI caracteriza-se como um
instrumento fundamental para a garantia da qualidade institucional. Contempla uma
perspectiva critica e socialmente contextualizada com uma abordagem democréatica,
participativa, sistematica, processual e cientifica. Esse processo possibilita o
autoconhecimento da instituicdo, detecta suas dificuldades, seus valores, problemas
e oportuniza a tomada de decisdes. Dessa forma, o projeto de autoavaliacdo da IES
elenca como objetivo principal consolidar uma cultura de avaliacdo participativa, para
0 autoconhecimento e aperfeicoamento do ensino, da pesquisa (iniciacao cientifica),
da extensdo e da gestdo no Centro Universitario FAI, por meio do binémio
planejamento-avaliacao.

Na conducdo da autoavaliacdo institucional, diferentes metodologias foram
utilizadas, entre elas: reunides da CPA para discussao, planejamento e distribuicéo
de tarefas; agbes em conjunto com a Agéncia de Marketing e Comunicagéo (ACIM),
visando a divulgagédo das atividades desenvolvidas e dos resultados do processo

avaliativo; sensibilizagdo da comunidade, grupos focais (Figuras 04 e 05).
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Figura 04 - Participacdo da comunidade académica no processo de avaliacdo do
primeiro semestre de 2022.
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Fonte: Marketing/UCEFF (2022/1).

Figura 05 - Participa¢cdo da comunidade académica no processo de avaliagéo do
segundo semestre de 2022.
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Fonte: Marketing/UCEFF (2022/2).

Ocorre ainda o dialogo com os diferentes segmentos institucionais, por meio de
reunides, para apresentar e discutir o projeto de autoavaliacdo institucional e os
resultados dos periodos anteriores; e aplicacdo de instrumentos de avaliacéo, tais

como questionarios e entrevistas, as comunidades interna e externa.
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No decorrer do processo de autoavaliacao, teve-se condicdes necessarias para
uma avaliacéo efetiva, pois durante a coleta de dados e informacdes, foram aplicados
questionarios aos diferentes segmentos da comunidade académica. Os questionarios
dirigidos & comunidade académica foram respondidos de maneira online, por meio de
sistema utilizado pela IES, sendo que os questionarios foram disponibilizados pelo
periodo de trés (3) semanas.

Salienta-se, ainda, que a prética da avaliacdo institucional tem-se consolidado
como um elemento importantissimo para a gestdo académica e administrativa, com
tendéncias a assumir um papel cada vez mais destacado diante deste novo cenario
institucional.

Dentre as etapas fundamentais do processo avaliativo, estd a de
sistematizacdo, tratamento das informacdes e andlise dos dados coletados na
autoavaliacdo institucional e das avaliagbes externas. Cabe a CPA a realizacéo
dessas tarefas, cujos resultados servirdo de subsidio para o redirecionamento das
acOes e formulacdo de politicas de gestdo da IES. Como forma de aprimorar esse
processo, podem ser utilizadas estratégias como o0 estudo comparativo com
avaliacdes dos periodos anteriores e também entre instituicdes congéneres.

Igualmente importante € a divulgacdo das conclusdes do processo de
autoavaliacdo, porquanto oportuniza a apresentacdo publica e a discussdo dos
resultados atingidos nas etapas precedentes. Com esse escopo, diferentes
instrumentos poderdo ser utilizados, tais como reunides, documentos informativos,
seminarios, murais espalhados pela sede, listas de e-mail (mala direta) e portal
eletronico da IES.

A divulgacdo ainda abrange o conhecimento, pelas comunidades interna e
externa, das acdes concretas efetivadas em decorréncia dos resultados do processo
avaliativo, o que se da por meio do site da instituicdo, noticias na imprensa falada e
escrita, entre outros recursos. Uma estratégia utilizada pela Reitoria € o Programa
Integra UCEFF, o qual objetiva desenvolver a gestdo da instituicdo com foco na
orientacao e integracdo da comunidade académica.

Neste enfoque, a IES desenvolve o Programa “Bate-Papo com a Reitoria”,
(destinado aos estudantes), e a “Conversa com a Reitoria” (oferecida aos familiares,
docentes, técnico-administrativos e egressos), ambos realizados em ambiente

diferenciado com foco na interatividade. Esta estratégia de conversacao emergente
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possibilita a Reitoria agregar os dados coletados pela Avaliacdo Institucional,
realizando a andlise e 0s respectivos encaminhamentos com a comunidade
académica, visando a melhoria continua da gestéo institucional.

Cabe destacar ainda que os resultados das avaliagfes externas sao levados
ao conhecimento de todos os segmentos da comunidade académica e servem de
referéncia para o planejamento das acdes, notadamente pelos Colegiados de Curso
e NDEs.

No decorrer do ano de 2022, a IES recebeu 11 comissbes do MEC, conforme

apresentado no quadro a seguir.

Quadro 05 - Relagéo de visitas do MEC por curso em 2022.

Visitas Datas Nota
Credenciamento - FW 21 a 23 de fevereiro 4
Enfermagem - FW 07 e 08 de fevereiro 4
Psicologia - FW 10 e 11 de fevereiro 4
Psicologia - SMO 12 a 13 de maio 4
Odontologia -Itapiranga 27 a 29 de junho 5
Direito - SMO 04 e 05 de julho 4
Enfermagem - SMO 08 e 09 de agosto 5
Credenciamento Uceff - SMO 22 a 24 de agosto 4
Educacéo Fisica - Itapiranga 29 a 31 de agosto 4
Redes de Computadores - Itapiranga 26 a 28 de setembro 4
Processos Gerenciais - Itapiranga 16 a 18 de novembro 5

Ademais, no decorrer do ano, houve a divulgacéo dos resultados dos conceitos
dos cursos que realizaram Enade em 2021. Diante disso, o Curso de Pedagogia
(Licenciatura) obteve conceito 3, o curso de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da
Informacao conceito 4 e o curso de Tecnologia em Redes de Computadores também
com conceito 3.

Considera-se, portanto, que a divulgacdo das analises dos resultados do
processo de autoavaliagdo institucional ocorre de maneira excelente para a
comunidade académica, além de haver a descricdo de metodologia que possibilita a

apropriacao por todos os segmentos, como pode ser observado no Quadro 06.
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Quadro 06 — Percepcédo sobre a avaliacdo institucional da IES.
Escala Avaliacdo Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes Discentes

N&o sei/Nao se aplica 8,33% 5,48% 20,95%

1 2,78% 0,00% 2,41%

2 0,00% 6,85% 5,38%

3 13,89% 19,86% 27,53%

4 47,22% 39,73% 31,46%

5 27,78% 28,08% 12,38%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

4.2 EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
4.2.1 Dimenséao 2 — Politica para o ensino, pesquisa e extensao
4.2.1.1 Politicas para o Ensino

As politicas de ensino e a acdo pedagodgica sdo planejadas, desenvolvidas,
acompanhadas e avaliadas constantemente na instituicdo. Existe uma interacao
continua com a sociedade em geral, o que possibilita uma maior contextualizacao e
significacdo das atividades académicas desenvolvidas. Assim, além de buscar o
fortalecimento dos cursos de graduacéo existentes (com a oferta de componentes
curriculares semipresenciais), a IES se propde buscar a estruturagdo e o
fortalecimento dos programas de EAD, mediante a articulacdo de processos de
planejamento e organizacdo, acompanhamento e avaliacdo permanente das
atividades de ensino modalidade a distancia. Para tanto, a UCEFF se dispde a manter
e ampliar a sua infraestrutura fisica/tecnoldgica/pedagdgica, conforme a demanda dos
cursos e projeto de expansao institucional.

A |IES prioriza, como uma de suas principais politicas de ensino, a busca
permanente do conhecimento e a integracéo dos docentes e discentes. Para tanto, é
indispensavel a participacédo ativa da comunidade nas questdes que envolvem a
dindmica da vida académica.

Cabe ressaltar que a instituicdo, com o propésito de preparar o académico para
uma atuacdo competente no exercicio da pratica profissional, promove de forma
curricular e extracurricular, o desenvolvimento pessoal e profissional.
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Incluem-se ainda nas politicas de ensino de graduacao da instituicao:

- Fortalecimento dos cursos de graduacao existentes;

- Atualizagdo e aprimoramento continuo dos projetos pedagdgicos dos cursos
de graduacgéo;

- Promocéao da inter/transdisciplinaridade;

- Garantia de um corpo docente qualificado, com habilitacdo e dedicacao
necessarias para atuagcdo no ensino superior;

- Fortalecimento dos programas de titulacdo e formacgédo docente, de forma a
atender as exigéncias do Centro Universitario;

- Oferta de atividades de nivelamento, monitoria e apoio extraclasse para o0s
académicos ingressantes na IES;

- Manutencdo e ampliacdo da infraestrutura fisica/tecnolégica/pedagdgica,
conforme a demanda dos cursos e projeto de expansao institucional;

- Oferta de componentes curriculares na modalidade semipresencial;

- Realizacdo de aulas praticas, pesquisas, visitas técnicas e viagens de estudo;

- Estruturacgéo e fortalecimento dos programas de EAD;

- Expansao da atuacao para area da saude;

- Avaliacdo e acompanhamento permanente das atividades de ensino
presencial e EAD.

Na sequéncia, alguns dados sobre a presente dimenséo, extraidos do processo
de autoavaliacédo institucional, serdo apresentados.

4.2.1.1.1 Projeto Pedagogico do Curso (PPC)

Periodicamente, os Colegiados de Curso relinem-se para abordar temas como
a avaliacdo das atividades do semestre, o credenciamento dos docentes e 0s
respectivos componentes curriculares, o planejamento das atividades para o semestre
letivo, o plano de acao para o respectivo ano letivo, a apresentacdo do calendario
académico, a apresentacao do quadro de horarios, a aprovacao dos planos de ensino,
a discusséao dos resultados da avaliag&o institucional e a deliberagéo e aprovacgao das
propostas encaminhadas pelo NDE.

A continua revisdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos também é um dos

fatores que qualifica os cursos. Além disso, de forma abrangente, os PPC’s séo
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avaliados por meio do processo de autoavaliacdo de disciplinas da graduacéo,
conforme podera ser visto no item referente ao desempenho docente.

Na sequéncia, podemos observar o que os docentes responderam em relagéao
ao PPC dos cursos. Com relagdo ao conhecimento do docente sobre o PPC,

aproximadamente 73% responderam que conhecem o PPC do curso que leciona.

Quadro 07 — Conhecimento do Projeto Pedagoégico do Curso.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 0,00% 2,74% 23,97% 39,73% 32,88% 0,68%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

Com relacao aos objetivos propostos no PPC do curso pela matriz curricular e
do perfil profissional que o curso deseja formar, aproximadamente 85% dos docentes

consideram que a relacdo € muito boa/excelente.

Quadro 08 — Relacdo dos objetivos propostos no PPC e a matriz curricular.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 0,00% 0,00% 14,38% 41,78% 43,15% 0,68%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

Como pode ser observado a seguir, aproximadamente 68% dos docentes tém

conhecimento sobre as atribui¢cdes do colegiado do curso que leciona.

Quadro 09 — Atribuicdes do colegiado do curso.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cles
ruim de opinar
Total 0,00% 2,05% 28,77% 33,56% 34,25% 1,37%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
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Com relacdo ao Nucleo Docente Estruturante — NDE, 60,27% dos docentes

conhecem as funcdes do NDE do curso em que lecionam.

Quadro 10 — Atribuicdes do Nucleo Docente Estruturante.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 0,68% 4,11% 28,08% 29,45% 30,82% 6,85%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

Importante destacar que os Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC’s) sao
instrumentos basicos e imprescindiveis na gestdo dos cursos. Cabe aos NDEs e
Colegiados revisa-los e atualiza-los, em consonancia com o PDI e os principios
pedagdgicos definidos no PPl e nas regulamentacdes institucionais. E cabivel
mencionar que as politicas de ensino previstas no PDI da instituicdo, estdo
contempladas nos PPC’s e se concretizam, conforme a realidade e especificidade de
cada curso/area.

Além disso, a atualizagéo curricular € uma acédo académica realizada pelo corpo
docente de acordo com a necessidade de cada area/curso, considerando a legislacao
vigente. Sua proposta € elaborada pelo NDE, discutida e aprovada pelo Colegiado do
Curso, e posteriormente encaminhada para aprovacdo do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo — CONSEPE.

4.2.1.1.2 Coordenacodes de curso

O Coordenador de Curso é o responsavel pela gestdo pedagogica,
administrativa e legal do curso, atuando de forma comprometida, competente,
proativa, eficiente, flexivel e responsavel na busca da qualidade do ensino oferecido.
Dentre as caracteristicas que constituem ainda, os perfis deste profissional, estdo a
ética, a seguranca, a coeréncia e a capacidade de articular, criticar, mediar, orientar e
motivar professores e académicos na busca continua da qualidade do ensino.

Os dados a seguir refletem os resultados obtidos em relacdo a atuacao dos

coordenadores de curso, avaliados pelos discentes.
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Em relacdo a atuacdo do coordenador na discussdo dos objetivos do curso,
bem como do perfil do profissional a ser formado, percebe-se que aproximadamente

79,5% consideram o coordenador de curso muito bom/excelente.

Quadro 11 — Objetivos e perfil do profissional formado.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 1,05% 2,33% 13,10% 38,10% 41,40% 4,02%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

Como pode ser observado no Quadro 12, com relag&o a livre opinido da vida
académica, da promocéao do dialogo entre docentes e discentes e 0 acompanhamento
da vida académica e do desempenho académico dos estudantes, percebe-se uma
Otima avaliacdo por parte dos discentes, considerando que quase 80% avalia o

desempenho dos coordenadores como muito bom/excelente.

Quadro 12 - Disponibilidade e sensibilidade para ouvir e dialogar com o0s

académicos.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 1,29% 2,01% 13,26% 34,32% 45,58% 3,54%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

No que se refere a atuacdo do(a) coordenador(a) em relacdo a oferta e/ou
viabilizacdo de atividades extracurriculares como palestras, cursos, seminrios e
cursos de extensdo a avaliacao foi muito bem avaliada na medida em que a grande

maioria dos discentes, aproximadamente 76%, avaliou como muito bom/excelente.
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Quadro 13 — Coordenador promove eventos no curso.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 1,05% 4,26% 14,71% 37,38% 38,34% 4,26%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

Todos os coordenadores de curso do Centro Universitario FAI tem uma
preocupacao constante na avaliacdo das estruturas fisicas que 0s cursos necessitam
para desenvolver as atividades e na aquisicdo de equipamentos, como pode ser
observado no quadro abaixo, onde aproximadamente 80% dos discentes avaliaram

0s coordenadores como muito bom/excelente.

Quadro 14 — Coordenador promove melhorias no curso.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 2,89% 0,88% 2,65% 39,23% 40,43% 6,85%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

Diante dos dados expostos, é possivel considerar que os coordenadores dos
cursos de graduacdo do Centro Universitario FAI possuem desempenho altamente
satisfatorio, tendo em vista que as notas atribuidas a estes em todos o0s quesitos

correspondem a maioria como muito bom e excelente.
4.2.1.1.3 Desempenho docente

Na sequéncia, serdo apresentados os resultados da autoavaliacdo no tocante

a avaliacdo do desempenho docente pelos académicos.
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Quadro 15 — Atendimento as duvidas formuladas pelos estudantes.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 0,76% 1,93% 10,80% 34,95% 49,46% 1,81%
Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
Quadro 16 — Capacidade de comunicacéo, clareza e objetividade nas aulas.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 1,03% 2,03% 10,04% 33,94% 51,22% 1,74%
Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
Quadro 17 — Cumprimento do horario de aula.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 0,46% 0,68% 6,18% 34,78% 55,89% 2,00%
Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
Quadro 18 — Apresentacdo do plano de ensino.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 0,90% 1,15% 7,18% 34,19% 54,40% 2,17%
Fonte: Avaliacao Institucional 2022.
Quadro 19 — Nivel de exigéncia com relacdo ao conteudo ministrado.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 0,68% 1,37% 7,62% 36,39% 52,03% 1,91%
Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
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Quadro 20 — Planejamento da aula pelo professor.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 1,08% 1,64% 9,56% 36,41% 49,24% 2,08%
Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
Quadro 21 — Qualidade do material de aula.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 1,22% 2,49% 10,85% 34,73% 48,51% 2,20%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

Quadro 22 — Tecnologias e metodologias utilizadas para o melhor aprendizado.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 1,08% 2,35% 11,68% 37,02% 45,80% 2,08%
Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
Quadro 23 — Interacdo do professor nas aulas.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 0,86% 2,05% 9,90% 33,92% 51,20% 2,08%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

Destaca-se a importancia dos professores para a IES, para cada curso, pois

sdo observadas as competéncias, habilidades e atitudes de cada professor

respeitando a sua individualidade. Outrossim, na contratacdo sao observadas as 3

(trés) fases do processo seletivo de admissao, sendo a analise documental, entrevista

perante banca de avaliacdo e aula simulada.

Centro

Universitario

Unidade Central

Unidade Palmital

Unidade SMO



PRESENCIAL

CPA OUCEff ‘zirglpnssmclm
33

O processo seletivo para contratacdo de docentes observa necessariamente as
titulacbes especificadas para cada cargo, avaliando-se também a experiéncia
profissional, académica e a didatica metodoldgica.

Integrado ao corpo docente da UCEFF, os professores tém preferéncia na
ampliacdo de carga horéaria desenvolvida na IES, podendo desenvolver atividade
docente em tempo parcial ou integral, conforme demonstre aptiddo e demandem as
atividades institucionais. Também lhes sao oportunizadas prioritariamente o exercicio
da docéncia em outros componentes curriculares, atividades de pesquisa e extensao,
sempre observadas as aptidées pessoais e 0 comprometimento e responsabilidade
do docente sobre o componente curricular que é de sua responsabilidade.

O desenvolvimento do corpo docente é fundamental para garantir a eficiéncia
e a eficacia no processo ensino aprendizagem. Desta forma, a IES possui
preocupacdo com a capacitacdo de seus docentes, bem como com o desempenho
dos mesmos refletido no processo ensino-aprendizagem.

Diante disso, a instituicdo disponibiliza aos docentes o Centro de
Aperfeicoamento Docente — CAD, que assume o compromisso da formacéo do corpo
docente, através da consolidacdo de propostas dos estudos tedrico-metodologicos
gue visam alcancar o aperfeicoamento pessoal e profissional dos docentes de todos
0s cursos da instituicdo. Nesse sentido, comprometido e com olhares para a educacao
hibrida, buscando aperfeicoar os docentes e os estimulando para os desafios que
esse seculo exige.

Desta forma, destaca-se as atividades desenvolvidas pelo CAD no decorrer do
ano de 2022.

Quadro 24 - Atividades gerais do ano de 2022.

ATIVIDADE PERIODO RESPONSAVEL
- Reuni@o com os membros consultivos. 28/01/22 Membros efetivos do CAD.
- Reunido de Coordenadores dos Cursos; 09/02/22 Pro-Reitoria Académica;
Definicho do cronograma de reunides dos Coordenacao Pedagogica;
coordenadores (quintas-feiras de Coordenadores de Cursos.

tarde/semanalmente).

Formacdes para professores, colaboradores e 15/02/22 Pro-Reitoria Académica;
estudantes em parceria com SEBRAE - Programa Coordenacao Pedagdgica;
Educagéo Empreendedora. Extenséo.
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-Treinamento para os docentes dos Cursos do 16/02/22 Pro-Reitoria Académica;
Semipresencial e do EAD — Sistema académico Coordenacéo Pedagégica;
GV Centris. Secretaria Académica;
NEAD.

Treinamento de Coordenadores de Cursos e 17/02/22 Pré-Reitoria; Direcao de
Gestores dos Setores da IES com o professor Ensino (XAP); Coordenacéo
Anderson Sulchinski. Pedagdgica.
Formacdo Inicial e Continuada para todos os 19/02/22 Pro-Reitoria Académica;

Docentes com o professor Anderson Sulchinsky.

Coordenacéo Pedagogica.

Fonte: Centro de Aperfeicoamento Docente (2022).

Quadro 25 - Atividades especificas oferecidas no semestre 2022/1.

TEMATICA/PUBLICO ALVO DATA LOCAL

- Formacéao sobre a implantacédo da Nova Lei Geral 31/01/22 Link: meet.google.com/kuz-

de Protecdo de Dados - LGPD para rpmn-dsv

Coordenadores de Cursos.

Treinamento para o0s docentes dos Cursos Link: meet.google.com/ded-

Semipresenciais e EAD - Sistema Académico GV 16/02/22 isva-uqy

Centris.

Treinamento para o0s docentes dos Cursos Link: meet.google.com/rdf-

Presenciais (20% e 40%) - Sistema Académico GV 18/02/22 nqvy-fip

Centris.

Treinamento de Coordenadores de Cursos e Auditério UCEFF Santa

Gestores dos Setores da IES com o professor 17/02/22 Maria — Chapecé - SC

Anderson Sulchinski.

Formacéo Inicial e Continuada para todos os Auditério Bloco A

Docentes com o professor Anderson Sulchinsky. 19/02/22

Palestra: Equilibrio entre Corpo e Mente. Educagéo Empreendedora -
28/04/22 SEBRAE

Mindfulness — Atencgéo Plena. Maio Parceria SEBRAE

16° Jornada das

Licenciaturas

Palestra: Inovacgdo e Criatividade em uma Era de
Mudancgas, com Dado Schneider.

16/05/2022

Sociedade Imigrantes

Palestra: Criangcas e adolescentes Trans na
escola, com Thamirys Nunes.

18/05/2022

Sociedade Imigrantes

OFICINA — Educacéo Infantil — Palestra: Educacgéo
Socioemocional no ambiente escolar da Educacéo
Infantil: um caminho para a Educacgédo Integrativa
do Ser, com Priscila Daniela Hammes.

19/05/2022

UCEFF

OFICINA — Anos Iniciais do Ensino Fundamental —
Palestra: Desenvolver habilidades e
competéncias: um novo olhar para o0s
planejamentos, com Eliston Terci Panzenhagen.

19/05/2022

UCEFF
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OFICINA — Anos Finais do Ensino Fundamental e 19/05/2022 UCEFF
Ensino Médio - Palestra: Planejamento no
contexto da BNCC, com Luis Duarte Vieira.
OFICINA — Educacdo especial Inclusiva - 19/05/2022 UCEFF
Palestra:  Concepcdao de  deficiéncia e
aprendizagem, com Fabiana de Melo Giacomini
Garcez.
Palestra: Olhar além do que se pode ver, com 20/05/2022 Sociedade Imigrantes
Ailton Dias de Melo.
Encontro com Autores. 24/05/202 Sociedade Imigrantes
Intervencdo cénica: Teatro e Educacdo, com 24/05/2022 Sociedade Imigrantes
Eliezer Pandolfo da Silva, Felipe Bozzetto e
Juliane Andréia Kich.
Espetaculo: Retrato — Revelando Histérias, com 24/05/2022 Sociedade Imigrantes
Teatro Luz e Cena de Novo Hamburgo-RS.
MINDFULNESS. 26/05/2022 Live no Youtube

Formacéo dos coordenadores e professores 40%.

08/06/2022 até

15/06/2022

Sala de Reunides Reitoria

Conversas Assertivas.

23/06/2022

Parceria SEBRAE

Fonte: Centro de Aperfeicoamento Docente (2022).

Quadro 26 — Atividades especificas oferecidas no semestre 2022/2.

TEMATICA/PUBLICO ALVO DATA LOCAL
Proatividade x Procrastinacéo. Julho Parceria SEBRAE
Formacéo Continuada de Professores
Docéncia no P6s-Pandemia: Conecte-se, escute- Julho UCEFF
se e abrace as (suas) transformagoes.
Educacdo em valores na educacéo: possibilidades Julho UCEFF
e potencialidades a partir de uma experiéncia
formativa.
Funcgao Social da Escola e Inclusdo + “O diario das Julho UCEFF
minhas maozinhas” — uma histdria de superacéo.
Salde Mental Docente: desafios e oportunidades Julho UCEFF
em 2022. + A prética da Yoga do Riso e seus
resultados para a Saude Mental.
Intraempreendedorismo. Agosto Parceria SEBRAE

Fonte: Centro de Aperfeicoamento Docente (2022).
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4.2.1.1.4 Ambiente UCEFF Connect

As disciplinas e atividades semipresenciais sdo ofertadas pelos cursos de
graduacéo, observando-se a legislacdo em vigor. A oferta destes componentes
curriculares esta definida em regulamentacao especifica e prevé o uso integrado de
tecnologias da informacdo e comunicacao por meio de Ambiente Virtual de Ensino
Aprendizagem (AVEA) denominado UCEFF Connect.

Desde o ano de 2010, a IES vem ofertando componentes curriculares na
modalidade semipresencial nos cursos de graduacao. Para a oferta desta modalidade,
estruturou uma equipe com o objetivo de acompanhar as disciplinas, o funcionamento
e desenvolvimento das atividades.

Dessa forma, na modalidade de ensino a distancia os componentes curriculares
obedecem a um formato padréo orientado pela IES que atendem a exigéncia legal
para a oferta da modalidade EAD, compreendendo material de estudo, atividades e
exercicios. Os académicos regularmente matriculados nas disciplinas
semipresenciais cumprem atividades semanais, disponibilizadas na plataforma de
ensino aprendizagem UCEFF Connect, e participam presencialmente de encontros,
momento da realizacdo de atividades praticas, de laboratorio, revisdo de conteudo,
davidas, avaliacdes individuais, projetos, seminarios, entre outros, primando pelo
acompanhamento do professor da respectiva disciplina.

Os académicos avaliaram a infraestrutura do UCEFF Connect de forma muito
positiva, uma vez que aproximadamente 70% dos respondentes consideram o sistema

muito bom/excelente.

Quadro 27 — Infraestrutura do UCEFF Connect.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 0,31% 4,69% 23,77% 50,62% 18,92% 1,69%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.
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Os estudantes, 66%, sentem-se muito bem desenvolvidos em relacdo a sua
capacidade de autonomia e auto-organizacdo do tempo durante o transcorrer da

disciplina, como pode ser analisado no quadro a seguir.

Quadro 28 - Desenvolvimento da capacidade de autonomia do estudante.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 0,31% 5,00% 27,31% 48,46% 17,46% 1,46%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

Em relacdo as habilidades e competéncias dos professores para o
desenvolvimento das atividades, 76,77% dos respondentes consideram muito

bom/excelente o desempenho dos professores

Quadro 29 — Habilidades e competéncias dos professores.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 0,46% 4,31% 16,85% 48,38% 28,38% 1,62%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

Avaliaram também de forma positiva a interacdo desenvolvida com o professor
tutor e o atendimento prestado pela monitoria nas disciplinas, sendo que a maioria

avaliou como muito bom/excelente, como pode ser analisado a seguir.

Quadro 30 — Interacdo entre professor tutor e aluno.

1 2 3 4 5 N&o se
N&ao Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 0,62% 5,38% 17,62% 48,31% 26,46% 1,62%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.
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Quadro 31 — Atendimento prestado pela monitoria.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 2,23% 6,15% 25,62% 43,08% 19,62% 3,31%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

O acesso ao UCEFF Connect é realizado diretamente pelo Sistema Académico,
através da integracdo com o Moodle. Quando um novo curso € criado no sistema
académico, é possivel realizar a criacdo automatica do ambiente virtual deste curso
na plataforma UCEFF Connect e vincular todos os discentes matriculados em uma
turma ao curso no AVA. O link de acesso ao AVA esta sempre disponivel ao discente
dentro do Sistema Académico. Ao clicar no link para o UCEFF Connect, o discente ja
entra autenticado na plataforma e tem acesso aos cursos que ele esta matriculado.

O AVA conta com a integracdo de uma ferramenta de chat terceirizada,
possibilitando o contato de qualquer pessoa com a equipe de suporte técnico do
Nucleo de Educacéo a Distancia (Nead).

A plataforma UCEFF Connect utiliza um template préprio (com barra de
acessibilidade), que mantém o mesmo padrdo visual do portal da IES, e esta
configurado para permitir que os interessados usem o aplicativo oficial do Moodle,
disponivel para Android e iOS, para acessar os contetudos de seus cursos. Essas
funcionalidades possibilitam aos estudantes acessarem o0 curso por meio de
dispositivos méveis (tablets e smartphones).

Nos cursos da modalidade a disténcia, a ambientacdo da disciplina é realizada
pela equipe multidisciplinar do Nead e caracteriza o final da etapa de produgéo do
conteudo, juntamente com um professor conteudista. A configuracdo do ambiente, por
sua vez, € realizada pela equipe de monitoria digital, deixando-o preparado para o
inicio das aulas.

O principal mecanismo de interagéo entre docentes, discentes e tutores se da
pelo AVA, que conta com ferramentas de comunicac¢ao assincronas e sincronas. Entre
as ferramentas assincronas disponiveis no AVA, podemos destacar o Férum e as

Mensagens.
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Para a interacdo sincrona, o AVA conta com a ferramenta de Chat e viabiliza a
realizacdo de Webconferéncias. Essas ferramentas eliminam a questdo de
sincronicidade e de distdncia geografica entre os integrantes do processo de ensino
aprendizagem.

Além das ferramentas de comunicacdo disponiveis no AVA, os estudantes
podem entrar em contato com o professor presencial e a equipe de monitoria digital
por meio de e-mails, telefonemas e WhatsApp.

A plataforma possibilita a geragéo de relatérios de progresso e assiduidade dos
discentes em cada aula e atividade (de avaliacdo ou de fixacdo) e permite a realizacao
de um feedback aos discentes e integracdo com o livro de notas da disciplina no AVA.
A equipe de suporte técnico e de monitoria digital do Nead auxiliam os docentes na
geracao e analise dos dados.

A equipe de suporte técnico do Nead, em conjunto com o departamento de TI
da IES, realiza o0 monitoramento e avaliacfes periddicas do AVA. A atualizacéo de
versdo da plataforma é realizada anualmente e as customizacdes e melhorias sdo
documentadas e acompanham o fluxo do processo da equipe de desenvolvimento da
IES. Além disso, na avaliacdo institucional, a comunidade académica realiza a
avaliacdo do AVA com a opcao de poder contribuir com sugestdes que sao avaliadas
pela equipe do Nead e encaminhadas para desenvolvimento e/ou implantacao,
resultando em ac¢des de melhorias continuas.

O AVA esta hospedado no servico de nuvem provido pela Optidata que
possibilita a escalabilidade de recursos conforme a demanda de recursos
computacionais exigidos pela utilizacdo da plataforma bem como a distribuicdo em
mais de uma regido para garantir alta disponibilidade do servico. Quaisquer
necessidades de aumento de capacidade técnica de aplicacdo, seréo disponibilizadas
de forma automatica, imediatamente pela empresa de hospedagem, no momento do
acesso dos discentes, conforme contrato de seguranca e disponibilidade estabelecido
com a prestadora de servigos.

A IES também conta com a plataforma de conteudos SAGAH para
desenvolvimento de ag¢bes formativas. As Unidades de Aprendizagem (UAs) da
SAGAH séo integradas ao AVA, permitindo que o estudante tenha acesso direto do
ambiente virtual de sua disciplina para os conteudos e atividades disponibilizados

nesta plataforma. No processo de producéo de conteudo os docentes indicam quais
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UAs querem utilizar nas disciplinas e a equipe do Nead realiza a inclusdo destas no

ambiente virtual correspondente.
4.2.1.2 Politicas para a Pesquisa

Uma das metas do Ensino Superior, concentra-se em proporcionar aos futuros
profissionais, das diferentes éareas do conhecimento, oportunidades para o
desenvolvimento de trabalhos de pesquisa, com foco na iniciacdo cientifica e de
extensdo. A IES tendo como objetivo principal a construgcdo de conhecimentos
condizentes com a realidade e necessidades culturais, cientificas e técnicas,
oportuniza aos estudantes e professores a realizacdo das atividades de pesquisa
(iniciagdo cientifica), que valoriza o trabalho em equipe e a interdisciplinaridade.

No campo da ciéncia e da tecnologia, a pesquisa da-se mediante a
operacionalizacdo de um conjunto de acdes e procedimentos especificos, tais como:
incremento aos programas de iniciagdo cientifica, que oferecem modalidades de
bolsas; revistas eletronicas, alinhamento das atividades desenvolvidas as linhas de
pesquisa; acesso aos portais de pesquisa; apoio as pesquisas e eventos cientificos;
incentivo a intercAmbios com outras IES, entre outros.

O que se observa, portanto, é que atualmente a instituicdo desenvolve
inmeras a¢fes académico-administrativas, com foco voltado para o desenvolvimento
das atividades de pesquisa (iniciacdo cientifica), tecnoldgica, artistica e cultural.
Diante disso, o Centro Universitario FAI objetiva o fortalecimento destas atividades,
mediante o desenvolvimento das seguintes politicas:

- Fortalecimento do ndcleo de pesquisa e das linhas de pesquisa
interdisciplinares, condizentes com as areas de cada curso;

- Garantia dos meios necessarios para a realizacdo de pesquisas (iniciacao
cientifica) e o fomento as acfes de cunho tecnoldgico, artistico e cultural.

- Concesséao de bolsas de pesquisa voltadas para a iniciacao cientifica e o
desenvolvimento artistico e cultural;

- Incentivo a producdo cientifica, didatico-pedagogica, tecnoldgica, artistica e a
realizacéo de eventos correlacionados;

- Efetivacéo de acordos ou convénios com instituicdes vinculadas a pesquisa e

ao desenvolvimento artistico/cultural.
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- Auxilio para o desenvolvimento de projetos especificos de pesquisa,
possibilitando a formacdo de profissionais preparados para interagir e propor
inovagdes cientificas, tecnoldgicas, artisticas e culturais;

- Ampliagéo e atualizagdo do acervo bibliografico e dos Espagos Culturais da
IES;

- Divulgacéo das acdes de pesquisa desenvolvidas na instituicao;

- Difusdo das producdes académicas: cientificas, técnicas, didatico-
pedagdgicas, tecnologicas, artisticas e culturais;

- Desenvolvimento de estudos e pesquisas de relevancia teérica, pratica e
social;

- Prestacao de servigos a comunidade local e regional.

As acdoes de formacdo e capacitacdo docente sdo desenvolvidas
continuamente. Outrossim, a instituicho fomenta a capacitacdo pedagdgica e
continuada dos docentes, possibilitando o desenvolvimento pessoal e a qualificacdo
académica, em prol da qualidade da formacgéao ofertada aos discentes. Os professores,
contratados em regime de trabalho integral, recebem dispensa de um dia de trabalho
como incentivo para realizar Mestrado e/ou Doutorado. Esta dispensa esta
institucionalizada e regulamentada por resolucéo interna, e possui documentacao
comprobatéria junto a Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas.

Destaca-se, o incentivo dado aos docentes para a sua participacdo em eventos
cientificos, técnicos, culturais, tanto internos como externos. Proporciona-se ainda a
difusdo dos conhecimentos, bem como a atualizacdo em relacdo as inovacfes e
tendéncias pedagdgicas.

Dessa forma, a IES possui politicas de capacitacdo docente e formacao
continuada, possibilitando a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos
ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo académica em
programas de mestrado e doutorado, com praticas regulamentadas.

Para tanto, realiza-se o incentivo ao desenvolvimento das atividades de
iniciacao cientifica, mediante a concessao de bolsas especificas; incentivo a producao
cientifica e a participacdo em eventos relacionados a pesquisa; auxilio para o
desenvolvimento de projetos de pesquisa, possibilitando a formacéo de profissionais
preparados para interagir e propor inovacdes cientificas, didatico-pedagodgicas,
tecnoldgicas, artisticas e culturais; promocéo da difusdo das producdes académicas

Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO



PRESENCIAL

CPA @ uceff SEMIPRESENCIAL

42

e o desenvolvimento de estudos e pesquisas de relevancia tedrica e pratica social,
entre outras acdes, que podem ser visualizadas nos Relatorios de Atividades dos
Cursos de Graduagéo.

A instituicdo mantém o Programa de Iniciagdo Cientifica — PIC, com o qual,
objetiva inserir os académicos da graduacdo e da pds-graduacdo na pesquisa
cientifica, fomentando a sua formacéao integral, o aprendizado de técnicas e métodos
cientificos, bem como o desenvolvimento da mentalidade cientifica e da criatividade,
no confronto direto com os problemas oriundos da pesquisa e estudos de casos.

Ademais, fornece-se apoio financeiro aos cursos, por meio da planilha de
orcamento, instigando a comunidade académica a participar e divulgar seus trabalhos
cientificos em eventos da instituicdo, bem como em outras IES, de forma a promover
o0 intercdmbio nas mais diversas areas do conhecimento.

Como pode ser observado, aproximadamente 45% dos docentes consideram
as politicas e préticas institucionais de pesquisa para formacdo de pesquisadores

(iniciagdo cientifica) muito bom/excelente, como pode ser observado abaixo.

Quadro 32 — Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formacéo de
pesquisadores.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 8,22% 14,38% 21,92% 26,71% 13,70% 15,07%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

A instituicdo concebe a inicia¢do cientifica como um pilar imprescindivel na
construcdo de conhecimentos académicos. Neste contexto, incentiva os docentes e
discentes a participarem de grupos de estudo/pesquisa, instigando a descoberta para
0 estudo, a pesquisa e a experimentacdo. Prima-se, nesta perspectiva, pela formacéo
de profissionais qualificados para o mercado de trabalho, além de possibilitar-lhes a
descoberta do seu potencial de leitores e escritores (producao cientifica).

Continuamente, a instituicdo fomenta e apoia a realizacdo de eventos internos
e a participagdo em atividades externas que incentivam a producdo discente,
fortalecendo a disseminacao, producgédo e publicagéo cientifica, tecnoldgica, cultural e

artistica. Desenvolve-se, neste conjunto, as atitudes, habilidades e valores
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necessarios a educacao cientifica e tecnologica dos académicos. Essas atividades
estdo institucionalizadas e contribuem para a atualizacdo dos docentes e para a
formacéo integral dos discentes, além de fortalecer o vinculo entre a instituicdo e a
sociedade.

Dentre as atividades de promocdo a producdo discente, a IES desenvolve
eventos de iniciacdo cientifica, sendo que no ano de 2022 foram realizados os
seguintes eventos: Mostra de Iniciacdo Cientifica do Curso de Direito — MICDIR,
Seminario de Iniciagdo Cientifica do Curso de Pedagogia — SEMIC; Simpdésio de
Agronomia — AGROTEC, InovaAgro - Workshop de Praticas tecnolégicas no
agronegocio e Mostra de Empreendedorismo, Mostra Cientifica dos cursos da Saude
e Jornada Interdisciplinar em Saude (disponiveis para acesso no site da IES).

Desta forma, aproximadamente 48% dos docentes relatam ter coeréncia entre
producao cientifica da IES e a sua missdo e os investimentos e politicas propostas

para o seu desenvolvimento considerando ser muito boa/excelente.

Quadro 33 — Coeréncia entre producdo cientifica da IES e a sua missao e o0s
investimentos e politicas propostas para o seu desenvolvimento.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 6,85% 10,96% 17,81% 30,82% 16,44% 17,12%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

Ja em relacdo a realizacdo de eventos que promovam a divulgacédo da iniciacédo
cientifica desenvolvida pelos corpos docente e discente, 47,26% consideram muito

bom/excelente.

Quadro 34 - Realizagcdo de eventos que promovam a divulgagéo da iniciagéo

cientifica.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 2,74% 15,75% 21,92% 34,25% 13,01% 12,33%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO



PRESENCIAL

CPA OUCEff ‘zirglpnssmclm

44

Além disso, a IES disponibiliza Revistas Eletrénicas, organizadas por area de
conhecimento, as quais estao institucionalizadas e disponiveis em formato digital na
rede mundial de computadores (internet), possibilitando o acesso dos discentes,
docentes e demais pesquisadores. O objetivo primordial estd em socializar os
estudos, pesquisas, resultados e conclusdes obtidos a partir de experimentos praticos,
projetos, estudos de casos, vivéncias praticas, estagios, grupos de estudos, TCC'’s,
entre outros. Enfim, pauta-se pela disseminacdo do conhecimento no intuito de
promover a articulagdo da aprendizagem académica, com a vivéncia de situacoes
reais, exploradas nas visitas técnicas, viagens de estudos, intercambios e na
participacdo em eventos.

A instituicdo possui 8 (0ito) revistas eletronicas, todas com edi¢do anual. Estas
revistas estdo divididas em areas de conhecimento, sendo:

- Revista Interativa que tem como missao a socializacdo de estudos e acdes
realizadas pela IES.

- Revista Saberes e Sabores Educacionais do curso de Pedagogia.

- Revista Inovacado dos cursos de Agronomia e Medicina Veterinéria.

- Revista Infinity dos cursos de Engenharia Civil, Engenharia de Producéo e
Arquitetura e Urbanismo.

- Revista Unitas do curso de Direito, cujos temas sao relacionados ao direito,
democracia e multiculturalismo.

- Revista Reviva da area da saude.

- Revista Conexao que contempla as areas de Gestao e Tecnologia.

- Revista Connect EAD que tem por objetivo oportunizar um espaco para que
pesquisadores, professores e estudantes possam socializar seus estudos em temas
que abordam a educacao a distancia (EAD), novas metodologias de ensino e a
incorporacao da Tecnologia da Informacao (Tl) nas atividades educacionais.

Em relacdo aos veiculos de divulgacdo da producgéo intelectual, artistica e
cultural do corpo docente (livros, revistas, jornais...) 48,63% dos docentes consideram
a divulgacao muito boa/excelente.
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Quadro 35 - Veiculos de divulgacédo da producdao intelectual, artistica e cultural
do corpo docente.

1 2 3 4 5 Nao se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicdes
ruim de opinar
Total 2,05% 13,01% 25,34% 31,51% 17,12% 10,96%

Fonte: Avaliac&o Institucional 2022.

Na Figura 06, segue o layout das revistas do Centro Universitario FAI, UCEFF.

Figura 06 — Revistas do Centro Unlver5|tar|o FAI.
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Fonte: Site da UCEFF/2022.

Como pode-se observar, o Centro Universitario FAI busca continuamente
favorecer o desenvolvimento das suas politicas institucionais e acdes de estimulo
relacionadas a difusdo das producdes académicas.

Cabe salientar que desde 2016, a IES possui 0 Comité de Etica em Pesquisa e
gue no ano de 2019 foi novamente renovado, justificando a exceléncia e a qualidade.
No ano de 2022 foi novamente solicitado a renovagdo do CEP. E um colegiado inter
e transdisciplinar, de carater consultivo, deliberativo e educativo, de natureza técnica-
cientifica, que tem como finalidades regulamentar, analisar e fiscalizar a realizacéo de
pesquisas que envolvem seres humanos, o cumprimento das exigéncias éticas e
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cientificas fundamentais a defesa dos interesses, da integridade e da dignidade dos
participantes da pesquisa.

Todos os cursos da IES que envolvam pesquisa direta ou indiretamente com
seres humanos, os projetos de pesquisa sdo submetidos a avaliacdo do CEP. Além
disso, o CEP recebe projetos de outras Instituicbes de Ensino; estes sao indicados
pela CONEP.

Ademais, frisa-se também a atuacéo da Comiss&o de Etica no Uso de Animais
(CEUA), que objetiva regulamentar todas as atividades envolvendo a criagéo e
utilizacdo de animais de experimentacdo no ensino e pesquisa.

A instituicdo possui a nomeacao de uma Articuladora de Iniciacao Cientifica, a
qual atua em acbes para O gerenciamento, acompanhamento, avaliacdo e
consolidacéo das atividades de iniciagdo cientifica.

A IES disponibiliza aos estudantes Bolsas de Iniciacdo Cientifica, as quais sédo
divulgadas por meio de edital. O Pesquisador-Bolsista recebe desconto na
mensalidade de 25% pelo periodo de vigéncia do projeto, sendo este valor estipulado
anualmente, com base no planejamento financeiro da Instituicdo. O Programa de
Iniciacdo Cientifica - PIC é regulamentado pela IES. As Bolsas de Iniciacdo Cientifica
tém duracdo anual, exigindo-se da bolsista carga horaria de 6 horas semanais,

admitindo-se renovacéo por igual periodo.
4.2.1.3 Politicas para a Extenséo

A Coordenacdo de Pesquisa, Extensdo e Relacdes Comunitarias objetiva
estimular uma relagéo transformadora entre a IES e a sociedade na qual se encontra
inserida. Este processo se da quando apoia ou promove a cultura, o saber cientifico
rompendo a barreira institucional beneficiando toda a comunidade.

As atividades de extensdo promovem a integracdo entre a instituicdo e
comunidade, resultando em inumeros beneficios para toda a sociedade. Séao
atividades complementares que se desenvolvem para enriquecer e ampliar o nivel
cultural e profissional dos estudantes, a qualificacdo dos professores e a integracao
com a comunidade local e regional.

Por meio das atividades de Extensao, a instituicdo insere-se ativamente no
apoio e promoc¢ao de programas, projetos, atividades, servicos, feiras e acdes que
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visam desenvolver o contexto social de forma sustentavel. Para isso, mantém
parcerias com os diferentes orgdos da sociedade buscando sempre identificar
necessidades e potencialidades a serem contempladas.

Entende-se, portanto, que a Coordenacdo de Pesquisa, Extensdo e Relacdes
Comunitarias proporciona a IES a possibilidade de encontrar, na sociedade, a
oportunidade de difundir o conhecimento académico. Da mesma forma, evidencia-se
como uma oportunidade de, no retorno, trazer um aprendizado e elementos que
ajudem a evoluir na pesquisa e na formagédo académica e humana.

A Coordenacao de Extensdo tem um compromisso muito grande no sentido de
manter-se proxima e envolvida na comunidade, permitindo e facilitando contatos e
parcerias. O planejamento, o0 agendamento e o acompanhamento das atividades sao
compromisso da mesma. A execucdo e o desenvolvimento das a¢cdes envolvem 0s
estudantes, docentes e coordenadores dos diversos cursos, conforme disponibilidade
e condi¢cBes para atender as necessidades.

Os programas, projetos e servicos realizados na e para a comunidade também
sdo avaliados através de reunides e das devolutivas ao publico interessado e
envolvido na formacdo. Esse processo visa assegurar a eficiéncia e o progressivo
avanco das parcerias e atividades realizadas.

Nesta perspectiva, o desenvolvimento das politicas de extensao se da a partir
de:

- Estimulo a programas e projetos de extensdo que promovam o0s diversos
setores da sociedade;

- Fortalecimento da misséo institucional,

- Articulacdo e oferta, em conjunto com a graduacao e pos-graduacdo, de
cursos de extenséo para a comunidade;

- Atendimento as demandas da prestacdo de servicos, através de parcerias
com os varios segmentos da comunidade;

- Oferta de atividades que promovam a formacdo humana, pessoal e
profissional dos estudantes, pais e docentes das escolas de Educacéo Basica;

- Divulgacéo das acgdes e projetos desenvolvidos na instituicao;

- Incentivo as atividades cientifico-culturais, artisticas e tecnoldgicas;

- Oferta de atividades de formacao continuada, destinadas aos egressos.
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Objetivando contribuir para o avanco da qualidade da educacdo publica da
regido de abrangéncia, a Extensdo desenvolve significativa carga horaria de
atividades. Sao formacdes em redes municipais e estaduais que buscam refletir sobre
a praxis pedagogica a fim de contribuir com praticas e teorias para a maior qualidade
da intervencdo e mediacdo dos professores no processo ensino aprendizagem. A
exemplo, da formacdo dos professores também é oferecido um rol de palestras e
formacbes para os alunos, bem como para pais e professores das escolas,
proporcionando assim, momentos de reflexdo acerca de variados temas de interesse
e necessidade dos discentes.

O envolvimento na regido de abrangéncia se evidencia também quando ocorre
a participacdo em eventos, feiras e atividades de formagé&o realizadas com os mais
diversos segmentos. Busca-se, assim, incentivar e prestigiar cada municipio, escolas,
entidades e organizacdes apoiando e interagindo com a comunidade externa. A
participacdo nas feiras e mostras cientificas permite perceber as potencialidades e
necessidades de cada municipio, proporcionando conhecimento e condi¢cdes para
contribuir nas necessidades locais.

O mesmo compromisso com a comunidade externa temos também com 0s
estudantes e por isso busca-se oferecer cursos que complementem a formacéao dos
mesmos.

Com a implantacdo da modalidade de cursos a distancia a IES oferta
programas e projetos de extensdo que promovem os diversos setores da sociedade,
tanto na modalidade presencial como virtual.

Cabe destacar que, os programas, projetos, cursos e atividades sao
acompanhados e avaliados pela Coordenacédo de Extensdo, Pesquisa e Relacdes
Comunitarias. Buscar-se, nesta perspectiva, fortalecer ainda mais as acfes
realizadas, de forma a atender plenamente as demandas da comunidade local e
regional.

Como pode-se observar nos Quadros a seguir, 0 setor de extensdo tem uma
fungdo muito importante dentro da IES. Em relagdo a qualidade do atendimento,

56,16% dos docentes consideram o atendimento muito bom/excelente.
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Quadro 36 — Qualidade de atendimento do setor de extenséo.
1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 2,05% 1,37% 13,01% 33,56% 22,60% 27,40%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

O fortalecimento integrado das atividades de ensino, pesquisa (iniciacao
cientifica) e extensdo, ocorre mediante a oferta de bolsas dos estudantes vinculados
aos GEPES — Grupos de Estudos, Pesquisa e Extensdo (mantidos pela IES). Ou seja,
a estruturacao das politicas e a¢6es da extensao fortalecem ainda mais o vinculo entre
a instituicado e a comunidade, contribuindo com o desenvolvimento regional, tal como
preconiza a missao institucional.

Com relacdo a articulagcdo das atividades de extensdo com o ensino e a
pesquisa (iniciacao cientifica), 50% dos docentes consideram a articulagcdo muito
boa/excelente.

Quadro 37 — Articulacao das atividades de extensdo com 0 ensino e a pesquisa
(iniciacdo cientifica).

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condi¢cbes
ruim de opinar
Total 4,11% 9,59% 21,92% 31,51% 18,49% 14,38%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

O mesmo compromisso com a comunidade externa também se tem com 0s
académicos e por isso busca-se oferecer cursos que complementem a formacéo dos
mesmos.

Com a implantacdo da modalidade de cursos a distancia a IES seguira
ofertando programas e projetos de extensao que promovam os diversos setores da
sociedade, tanto na modalidade presencial como virtual.

Com relacdo a participacdo dos estudantes nas acOes de extensédo e
intervencao social e o respectivo impacto na sua formacéo, 51,37% dos docentes

avaliaram de forma muito boa/excelente.
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Quadro 38 — Participacao dos estudantes nas acdes de extensédo e intervencéo
social e o impacto na sua formacao.

1 2 3 4 5 N&o se
N&o Insuficiente | Suficiente/ | Muito | Excelente | aplica/Sem
existente/ regular bom condicbes
ruim de opinar
Total 0,68% 10,27% 26,03% 31,51% 19,86% 11,64%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

Percebe-se que a avaliacdo € extremamente positiva, ante o significativo
namero de respondentes que atribuiram conceitos 4 e 5 ao quesito.

Por meio das atividades a instituicdo insere-se ativamente no apoio e promoc¢ao
de programas, projetos, atividades, servicos, feiras e acdes que visam desenvolver o
contexto social de forma sustentavel. Para isso, mantém parcerias com os diferentes
orgaos da sociedade, buscando sempre identificar necessidades e potencialidades a
serem contempladas.

Assim, o nucleo de Extensdo oferece, em parceria com a graduacédo e poés-
graduacdo, cursos que complementam a formacdo dos académicos, docentes,
egressos e da comunidade em geral. Estes também sdo oferecidos para a
comunidade externa, conforme necessidade e demanda atual.

Dentre estes, destacam-se:

- Curso de Extensao Microsoft Excel — do Basico ao Avancado.

- Formacéo Continuada de Professores.

- 162 Jornada das Licenciaturas — O Retrato da Vida.

- Programa Cooperativas Escolares em parceria com o Sicredi atendendo
criancas e jovens das escolas parceiras da regiao.

- Programa Educag¢do Empreendedora em parceria com o Sebrae, ofertando as
oficinas: “Equilibrio entre Corpo e Mente”, “Mindfulness - Atencédo Plena”,
“Conversas Assertivas”, “Proatividade X Procrastinacao”,
“Intraempreendedorismo para Inovacao”, O poder da Inovagao Disruptiva”.

- Escola do Varejo em parceria com a Camara de Dirigentes Legistas de S&o
Miguel do Oeste, atendendo as oficinas “Apresentagao Pessoal’, “Elaboragao
de curriculo e preparatorio de entrevista”, “Redagao Corporativa e Norma

Culta”, “Nogoes Juridicas”.
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- Assessoria Pedagoégica no municipio de Coronel Bicaco-RS.

- Palestra - CONAE - Equidade, Inclusédo e Qualidade.

- Palestra - O compromisso do profissional da educacao no terceiro milénio: A
partir da transformacéo que propomos ao mundo.

- Palestra - Trilhas para um novo tempo.

- Palestra - O compromisso do profissional da educacao no terceiro milénio: A
partir da transformacéo que propomos ao mundo.

- Oficina sobre a BNCC — Base Nacional Comum Curricular.

- Oficina de Yoga.

- Oficina de Aromaterapia.

- Palestra - Competéncias socioemocionais em tempo de mudancas e conexdes
digitais.

- Palestra - Acao, Produtividade e Vocé.

- Palestra - Dar limites: uma evolucéo na educacéo de nossos filhos.

- Palestra: - VIDA: A soma das suas escolhas.

Diante deste cenario, considera-se que as atividades de extenséo
desenvolvidas pela IES, que promove o desenvolvimento do conhecimento, da
cultura, da arte e do esporte local e regional, visando a melhoria da qualidade de vida
da comunidade interna e externa. Os resultados, em geral, foram positivos, o que

indica a correcdo do caminho que esta sendo trilhado.
4.3 EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

4.3.1 Dimensao 10 — Sustentabilidade financeira

Visando obter a sustentabilidade financeira, a IES sempre primou pelo
planejamento de suas atividades. Neste aspecto, o planejamento financeiro da
instituicdo considera o historico de desenvolvimento sendo este, base consistente
para projecao de curto, médio e longo prazos, a partir de um perfeito sincronismo entre
a gestdo académica e administrativa da IES, permitindo ajustamento de recursos
através de orcamento anual.

Alias, a estruturacdo de orcamentos possui como objetivo estabelecer metas

especificas, executar planos para atingir as metas e avaliar os resultados com as
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metas propostas, ou seja, deve haver planejamento, execucao e controle. As metas
devem ser definidas para orientar as acdes. O planejamento permite manter a atencao
as metas e melhora o processo de tomada de decisdo, pois sdo consideradas as
oportunidades e também as ameacas. Planejar é preciso para saber aonde investir e
aonde manter os investimentos.

Para que seja possivel manter a Instituicio com oOtima saude financeira, é
fundamental o planejamento periédico de investimentos a serem realizados. Nesta
perspectiva, realiza-se, anualmente, reunides com a Reitoria, Pré-Reitoria Académica,
Pré-Reitoria Administrativa e Geréncia Financeira, juntamente com os coordenadores
das areas de ensino, pesquisa e extenséo, onde sdo apresentadas as propostas de
investimentos e atividades a serem realizadas. Apés a analise, 0s recursos
disponiveis sdo direcionados para cada atividade (ensino, iniciacdo cientifica,
extensao, infraestrutura, manutencéo, pessoal, encargos tributarios....). Parte-se do
principio de que todas as atividades requerem direta ou indiretamente recursos, e 0s
mesmos sao alocados, de tal forma, que permitam seu desenvolvimento dentro da
capacidade dos recursos disponiveis e captaveis, nunca comprometendo a qualidade
nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensdo. Ou seja, busca-se ter recursos
financeiros necessarios para continuar desenvolvendo a missao institucional.

Destaca-se ainda que para assegurar o bom atendimento e 6timo
desenvolvimento académico, ha um significativo investimento da receita no quadro de
pessoal (técnico-administrativos, tutores e professores). Cursos de aperfeicoamento
e capacitacdes integram o plano de trabalho e estdo previstos no or¢camento.
Outrossim, parte da receita € investida na infraestrutura, visando a manutencao e
atualizacdo da Instituicdo. Além disso, realiza-se investimentos também na aquisicao
e manutencdo do mobilidrio para atender aos académicos, ao acervo bibliogréfico,
mantendo-o atualizado, em maquinas e equipamentos para os laboratérios dos
cursos, entre outros.

Ainda, salienta-se que a IES realiza investimentos na pesquisa (iniciagao
cientifica) e extensado, as quais apresentam projecdes de investimento em ascensao,
atendendo as projecdes previstas no planejamento.

Os salarios e demais obrigacdes trabalhistas estdo sendo pagos regularmente,

conforme demonstram os quadros a seguir.
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Escala Avaliacéo Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes

N&o sei/Nao se aplica 5,56% 0,68%

1 0,0% 0,0%

2 0,0% 0,68%

3 0,0% 7,53%

4 27,78% 26,03%

5 66,67% 65,07%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

Quadro 40 — Cumprimento das obrigacfes trabalhistas.

Escala Avaliacéo Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes
Nao sei/Nao se aplica 5,56% 0,68%
1 0,0% 0,68%
2 2,78% 2,05%
3 8,33% 8,90%
4 38,89% 43,15%
5 44,44% 44,52%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

Existe um controle entre as despesas efetivas e as despesas correntes, de

capital e investimentos, realizando-se constantemente planejamentos e projetos para

as ampliacdes e novas construcdes, bem como para a implementacéo de laboratérios

e equipamentos.

Para garantir a continuidade e o compromisso de fornecer uma educacao de

qualidade, o Centro Universitario FAI projeta e planeja os investimentos de curto,

médio e longo prazo, garantindo total equilibrio entre receitas e despesas. As sobras

permitem o0s investimentos previstos no plano de investimentos, 0s quais Sao

necessarios para a expansao dos cursos e a melhoria da organizacdo didatico-

pedagdgica, do quadro docente e infraestrutura.
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4.4 EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA
4.4.1 Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica

O Centro Universitario FAI coloca a disposicdo dos estudantes o melhor em
termos de infraestrutura fisica e recursos humanos. Conforme a demanda, a IES vem
ampliando e aperfeicoando a estrutura fisica em geral, bem como a dos laboratorios
especificos dos cursos, salas de aula, equipamentos e atualizando o acervo
bibliografico para que o ensino, a pesquisa e a extensdo sejam de qualidade.

Atualmente, disponibiliza-se a seguinte estrutura fisica que atende aos cursos

e projetos ja existentes:

Quadro 41 — Infraestrutura da IES.
BLOCO “A”

DESCRICAO DAS AREAS COMUNS

Circulacao Interna — 1° pavimento

Banheiro Feminino — Familiar/Fraldario - 1° pavimento

Banheiro Masculino — 1° pavimento

Nucleo de Registro e Controle Académico — 1° pavimento

Nucleo de Gestdo Financeira/Contabilidade — 1° pavimento

Nucleo de Tecnologia da Informacéo (NTI) — 1° pavimento

Central de Atendimento ao Estudante — 1° pavimento

Recepcéo coordenacdes e sala de espera — 1° pavimento

Salas de Atendimento Individual — 1° pavimento

Espaco de Trabalho Professores Tempo Integral — 1° pavimento

Sala de reunifes proximo das coordenagdes - 1° pavimento

Coordenacéo Educacdo Fisica — 1° pavimento

Coordenacdo Pedagogia — 1° pavimento

Coordenacao Engenharias/Adjunto — 1° pavimento

Coordenacao Arquitetura e Urbanismo — 1° pavimento

Coordenacao Enfermagem e Fisioterapia /Adjunto— 1° pavimento
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Coordenacao Ciéncias Contabeis e Administracdo e Processos Gerenciais /Adjunto — 1°

pavimento

Coordenacdao Psicologia — 1° pavimento

Coordenacao de Direito — 1° pavimento

Coordenacao de Agronomia/ Adjunto — 1° pavimento

Sala P6s-Graduagédo / Extensdo — 1° pavimento

IAssessoria de Imprensa — Marketing - 1° pavimento

Extensdo e Relacionamento — 1° pavimento

Sala NTI — 1° pavimento

Hall de Entrada — 1° pavimento

Espaco de Convivéncia — 1° pavimento

Recepcéo / Telefonista — 1° pavimento

Nucleo de Gestédo e Desenvolvimento de Pessoas — 1° pavimento

Pré-Reitoria Administrativa — 1° pavimento

Coordenacdo Académica — 1° pavimento

Pl — NDI — 1° pavimento

Reitoria — 1° pavimento

Geréncia de Compras — 1° pavimento

Geréncia Administrativa — 1° pavimento

Sala de reunibes-reitoria — 1° pavimento

Sala CEP e CPA — 1° pavimento

Coordenacéao do NEAD — 1° pavimento

Studio de gravacao — 1° pavimento

Sala de Tutoria/Atendimento — 1° pavimento

Sala de Desenvolvimento — 1° pavimento

Sala de Bate Papo - A101 - 1° Pavimento

Sala de Aula A102 - 1° Pavimento

Sala de Aula A103 - 1° Pavimento

Sala de Aula A104 - 1° Pavimento

Banheiro Masculino — 1° pavimento
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Banheiro Feminino — 1° pavimento

Sala de Aula A105 - 1° Pavimento

Sala de Aula A106 - 1° Pavimento

Sala de Aula A107 - 1° Pavimento

Sala de Aula A108 - 1° Pavimento

Sala de Aula - LMI - 107 - 1° Pavimento

Circulacao Interna — 2° pavimento

Espaco de Alimentacdo e Hall de Convivéncia — 2° pavimento

Banheiro Feminino — 2° pavimento

Banheiro Masculino — 2° pavimento

Sala UCEFF Premium Consultoria — A201 - 2° pavimento

Sala de Professores/Tutores — A202 — 2° pavimento

Sala de Aula A203 - 2° Pavimento

Sala de Aula A204 - 2° Pavimento

Espaco Select Cursos - 2° Pavimento

Sala de Aula A205 - 2° Pavimento

Sala de Aula A206 - 2° Pavimento

Sala de Aula A207 e Laboratério Hardware e Redes - 2° pavimento

Laboratério de Informética — A208 - 2° pavimento

Sala de Aula - UCEFF Premium — A209 - 2° pavimento

Sala de Aula A210 — 2° Pavimento

Sala de Aula - LMI A211 — 2° Pavimento

Sala de Aula A212 - 2° Pavimento

Sala de Aula A213 - 2° Pavimento

Banheiro Masculino — 2° pavimento

Banheiro Feminino — 2° pavimento

Sala de Aula A214 — 2° Pavimento

Sala de Aula A215 — 2° Pavimento

Sala de Aula A216 — 2° Pavimento
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Sala de Aula - LMI A217 - 2° Pavimento

Sala de Aula A218 - 2° Pavimento

Sala de Aula A219 - 2° Pavimento

Sala de Aula A220 - 2° Pavimento

Coordenacgao EAD Uniasselvi — A221 - 2° pavimento

Almoxarifado — 3° pavimento

Auditério — 3° pavimento

Cozinha/Copa — 3° pavimento

Acervo Académico — 3° pavimento

Banheiro Masculino — 3° pavimento

BLOCO “B”

DESCRICAO DAS AREAS COMUNS

Recepcéo - 1° pavimento

Circulacéo Interna - 1° pavimento

Banheiro Feminino - 1° pavimento

Banheiro Masculino - 1° pavimento

Almoxarifado - 1° pavimento

Laboratorio Didatico Anatomia - 1° pavimento

Laboratério Didatico Andlises Clinicas - 1° pavimento

Laboratério Didatico Necropsia - 1° pavimento

Laboratério Didatico Brucelose - 1° pavimento

Laboratorio Didatico Quimica, Bioquimica e Microbiologia - 1° pavimento

Laboratério Didatico Fitossanidade e Fitotecnia - 1° pavimento

Laboratério Didatico Reproducéo - 1° pavimento

Laboratorio Didatico de Avaliagdo e Atencao Nutricional - LAAN - 1° pavimento

Laboratério Didatico Histologia - 1° pavimento

Banheiro Feminino (Lab. Anatomia) - 1° pavimento

Banheiro Masculino (Lab. Anatomia) - 1° pavimento

Circulagéo Interna - 2° pavimento
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Banheiro Feminino - 2° pavimento

Banheiro Masculino - 2° pavimento

Laboratorio de Ensino (Brinquedoteca) e Sala de Aula - B201 - 2° pavimento

Sala de Aula B202 - 2° pavimento

Sala de Aula B203 - 2° pavimento

Laboratério Experimental Engenharias e Arquitetura e Urbanismo (LEAU) e Sala de Aula -
B204 - 2° pavimento

Laboratério de Microscopia B205

Laboratério de Topografia e Geodésia e Sala de Aula - B206 - 2° pavimento

Sala dos Professores - 2° pavimento

Sala de Aula B207 - 2° pavimento

Sala de Aula B208 - 2° pavimento

Sala de Aula B209 - 2° pavimento

Circulacao Interna - 3° pavimento

Banheiro Feminino - 3° pavimento

Banheiro Masculino - 3° pavimento

Laboratorio de Informética - B310 - 3° pavimento

Sala de Aula B311 - 3° pavimento

Sala de Aula B312 - 3° pavimento

Sala de Aula B313 - 3° pavimento

Sala de Aula B314 - 3° pavimento

CEUA - 3° pavimento

Sala de Aula B315 - 3° pavimento

Sala de Aula B316 - 3° pavimento

Sala de Aula B317 - 3° pavimento

Sala de Aula B318 - 3° pavimento

BLOCO “C”

DESCRICAO DAS AREAS COMUNS

Espaco de Alimentacdo e Hall de Convivéncia - 1° pavimento

Circulacéo Interna - 1° pavimento

Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO

hauser



CPA Cuceff

| PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

| EAD

59

Banheiro Feminino - 1° pavimento

Banheiro Masculino - 1° pavimento

Laboratorio de Materiais e Solos - C101 e C102 - 1° pavimento

Laboratério de Processos de Manufatura - C103 - 1° pavimento

Laboratorio de Maquetaria - C104 - 1° pavimento

Laboratério de Hidraulica e Fisica - C105 - 1° pavimento

Clinica Escola de Psicologia - 1° pavimento

Coordenacdo do NAAP - 1° pavimento

Sala de atendimento Psicossocial — NAAP - 1° pavimento

Nucleo de Praticas Juridicas NUJUR- 1° pavimento

Sala de Professores - C109 - 1° pavimento

Banheiro Feminino - 2° pavimento

Banheiro Masculino - 2° pavimento

Clinica Odontoldgica 2 - 2° pavimento

Banco de Dentes - 2° pavimento

Laboratério de Operatéria - C201 - 2° pavimento

2 Salas de Raio X - 2° pavimento

Sala de Coordenacédo do Curso de Odontologia - 2° pavimento

Recepcéo Clinicas Odontolégicas - 2° pavimento

Clinica Odontoldgica 1 - 2° pavimento

Escovddromo - 2° pavimento

Laboratorio Multidisciplinar - 2° pavimento

Sala de Gesso - 2° pavimento

Laboratério de Radiologia (Imaginologia) - 2° pavimento

2 Salas de Raio X Intra Oral - 2° pavimento

Laboratério de Processamento de Chapas e Filmes - 2° pavimento

2 Salas de Raio X Intra-oral - 2° pavimento

Sala de Estocagem de Material Esterelizado - 2° pavimento

Esterelizagéo - 2° pavimento
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Hall de Convivéncia - 3° pavimento

Circulacao Interna - 3° pavimento

Banheiro Feminino - 3° pavimento

Banheiro Masculino - 3° pavimento

Laboratorio de Anatomia Humana — C301 - 3° pavimento

Laboratério de Informética - C302 - 3° pavimento

Sala de Aula C303 - 3° pavimento

Laboratério de Alimentacao e Nutricdo Dietética - LAND C304 - 3° pavimento

Laboratério de Estética e Cosmética e Sala de Aula C305 - 3° pavimento

Laboratério de Habilidades em Saude C306 - 3° pavimento

Sala de Aula C307 - 3° pavimento

Sala de Aula C308 - 3° pavimento

Laboratério de Recursos Fisioterapéuticos C309 - 3° pavimento

Laboratério de Recursos Terapéuticos Manuais e Praticas Corporais C309 - 3° pavimento

NUCLEO DE PRATICAS VETERINARIAS - NUPVET

DESCRICAO DAS AREAS COMUNS

Hall de Entrada

Sala de Professores

Espaco de trabalho de Professores com Regime de T

Coordenacéao do Curso de Medicina Veterinaria

Recepcdo NUPVET

Banheiro Feminino

Banheiro Masculino

\Vestiario Feminino

\Vestiario Masculino

Consultério Médico

Ambulatdrio

Canil / Pré Operatério

Sala de Isolamento
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Sala de Técnica Cirdrgica

Bloco cirtrgico para grandes animais

Bloco cirurgico para pequenos animais

Corredor do bloco cirargico

Sala de Medicamentos e Material de Consumo

Recuperacao Intensiva

Sala de Distribuicdo

Sala de Esterilizacéo

Corredor entre Sala de Técnica Cirtrgica e Bloco Cirlrgico

Raio X

Canil

Lavanderia

Expurgo Interno e Externo

Como pode ser observado no Quadro 42, em relacdo a avaliagcdo da
infraestrutura geral do Centro Universitario FAI, mais de 90% dos docentes, discentes
e técnicos administrativos avaliaram a infraestrutura com conceito muito

bom/excelente, ou seja, nota 4 e 5.

Quadro 42 — Conceito geral da infraestrutura da UCEFF.
Escala Avaliacdo Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes Discentes
N&o sei/Nao se aplica 5,56% 1,37% 3,61%
1 0,00% 0,00% 0,48%
2 0,00% 2,74% 2,81%
3 11,11% 15,75% 17,90%
4 52,78% 44,52% 46,55%
5 30,56% 36,62% 28,65%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.

4.4.1.1 Biblioteca

A Biblioteca € o 6rgéo vinculado a Reitoria e Pré-Reitoria responsavel por
desenvolver e colocar a disposicdo da comunidade Universitaria um acervo
Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO

nau



PRESENCIAL

CPA @ uceff SEMIPRESENCIAL
62

bibliografico (impresso e digital) que atenda as necessidades de leitura, estudo e
pesquisa das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

A biblioteca possui um amplo espaco fisico de aproximadamente 961 metros
quadrados, com varias estantes, salas para estudo em grupo, ambiente climatizado,
computadores para consulta ao acervo, pesquisas em geral e rede sem fio para
notebooks. A manutencéo € periddica (limpeza e conservacdo do acervo) feita por
funcionarios designados pela Bibliotecaria e a higienizacdo do ambiente é realizada
por uma equipe especializada. As instalacdes da Biblioteca possuem dimenséo,
limpeza, iluminacdo e acessibilidade necesséarias para atender a comunidade
académica com conforto e seguranca.

A biblioteca dispde de ambientes para estudos, leitura individual, sendo estas
climatizadas, com computadores individuais conectados a internet. Além disso, possui
salas para estudo em grupo, com mobilidrio adequado, sendo sete mesas (7), vinte e
nove (29) cadeiras e computadores individuais com acesso a internet. O ambiente
possui vinte e oito (28) mesas e cem (100) cadeiras e apresenta condi¢des favoraveis
de ventilacdo, acustica, de facil acesso aos académicos e esta disponivel no horario
de funcionamento da Biblioteca. Todos 0os ambientes possuem acesso a internet por
meio de rede sem fio. Considerando a necessidade institucional de fomentar os
estudos para o desenvolvimento de praticas e acbes que possam acolher as
demandas de pessoas com necessidades especiais, a instituicdo estruturou uma
Comisséao de Acessibilidade.

Para os usuarios com deficiéncia ou mobilidade reduzida, assegura-se o
acesso aos espacos da biblioteca. Para pessoas com deficiéncia visual oferece
computador com software Dosvox para leitura de tela utilizando sintetizador de voz e
scanner para digitalizacdo de texto. Também é disponibilizada uma profissional da
equipe para o atendimento pessoal, realizando as atividades de pesquisa e busca de
material bibliografico na base de dados e acervo fisico.

A Dbiblioteca conta com 1 (uma) bibliotecaria e 4 (quatro) técnicos
administrativos que alternam as atividades nos trés turnos de funcionamento da
biblioteca (matutino, vespertino e noturno). O espaco para técnico-administrativos
dispde de mobiliario adequado composto por bancadas, cadeiras, armarios, estantes,
estantes customizaveis e estante-carrinho. Além de computadores com acesso a

internet e ao sistema Pergamum, leitores de codigo de barras e impressoras.
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Com relacdo a infraestrutura fisica da biblioteca (iluminacdo, acustica,
refrigeracdo e mobiliario), tanto os discentes (77,13%), docentes (77,40%) e técnicos

administrativos (91,66%) consideram a estrutura muito boa/excelente, ou seja,

atribuiram conceito 4 e 5, como pode ser observado no quadro abaixo.

Quadro 43 — Conceito g

eral da infraestrutura fisica da biblioteca.

Escala Avaliacdo Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes Discentes
Nao sei/Nao se aplica 5,56% 10,96% 9,47%
1 0,00% 0,68% 0,32%
2 0,00% 2,74% 0,88%
3 2,78% 8,22% 12,20%
4 58,33% 38,36% 45,51%
5 33,33% 39,04% 31,62%

Fonte: Avaliacao Institucional

2022.

O acervo é totalmente informatizado pelo Sistema Pergamum e organizado
pela Classificacdo Decimal Dewey (CDD). Conforme relatério o acervo total é de
11625 titulos de livros, somando 37356 exemplares, 15440 livros virtuais, 24 titulos

de periddicos impressos e 612 titulos de periddicos on-line

Quadro 44 — Acervo por areas do conhecimento — livros e periodicos.

@ g g » ‘g g w o "] W 2 w v n
Area do Conhecimento g Tg g E_ § Tg g ."§ § E g g o T; 5 g E Tg
4 F|d g |5 FE5 F g d5 |7 Flg F|SF
1] =
Ciéncias Agrarias 1000 3764 10 61 22
Ciéncias Biologicas 216 736 1
Ciéncias da Saude 448 1531 4 183
Ciéncias Exatas e da Terra 768 3030 21 37 14
Ciéncias Humanas 2189 5156 77 52 15
Ciéncias Sociais e Aplicadas 5577 18347 7 163 21 36
Engenharias 441 2413 1 76 1 1
Linguistica, Letras e Arte 986 2379 2 11
Multidisciplinar
2 31 5
Base de dados
TOTAL 11625 37356 24 612 15.440 136 88 5

Fonte: Biblioteca UCEFF Itapiranga/ 2022.

Além dos titulos impressos, o acervo conta a Pearson - Biblioteca Virtual

Universitaria que disponibiliza através de seu catalogo online o acesso a um acervo
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digital com mais de 8.913 titulos em mais de 40 areas do conhecimento. O espaco
fisico da Biblioteca esta compativel com a comunidade académica prevista. Seu
acervo é formado por livros, folhetos, jornais, monografias, periddicos, revistas, CDs
e DVDs, entre outros. O acervo € ampliado por compras, doagfes e permutas.
Portanto, observa-se que a infraestrutura da biblioteca atende de maneira
excelente as necessidades institucionais. Seu espaco fisico, as instalacbes para o
acervo, os ambientes de estudos individuais e em grupo e 0 espaco para técnico-
administrativos sao adequados, garantindo a seguranca, acessibilidade, salas de
estudos individuais, espacos para estudos coletivos, acesso a internet e a recursos
tecnoldgicos para consulta, reservas de livros, guarda, empréstimo e organizacao do
acervo, fornece condicbes para atendimento educacional especializado e de
qualidade e disponibiliza recursos inovadores como: bases de dados online, biblioteca
virtual Pearson, consulta ao acervo online, periodicos eletrénicos, acesso a rede sem
fio (wi-fi), computadores e notebooks. Para pessoas com deficiéncia visual oferece
computador com software Dosvox para leitura de tela utilizando sintetizador de voz e

scanner para digitalizacdo de textos.

4.4.1.2 Central de cépias

Com relagéo a infraestrutura fisica da central de copias, tanto os discentes
(66,29%), docentes (73,29%) e técnicos administrativos (75%) consideram a estrutura
muito boa/excelente, ou seja, atribuiram conceito 4 e 5, como pode ser observado no

quadro abaixo.

Quadro 45 — Conceito geral da infraestrutura fisica da central de copias.
Escala Avaliacdo Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes Discentes

N&ao sei/Nao se aplica 13,89% 13,01% 16,13%
1 0,00% 0,00% 0,72%
2 0,00% 0,68% 1,44%
3 11,11% 13,01% 15,41%
4 52,78% 47,95% 44,14%
5 22,22% 25,34% 22,15%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
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4.4.1.3 Central de atendimento

A Central de Atendimento engloba as atividades de relacionamento junto aos
estudantes, no que tange a questdes da Secretaria Académica, Servico de Apoio ao
Estudante — SAE e questfes Financeiras. Esta localizada em um amplo espaco, com
07 estacOes de atendimento, telefones, computadores, armarios, comando de senhas,
espaco de espera com cadeiras estofadas, climatizagdo, 03 salas de atendimento
individualizado, além das salas da Geréncia Financeira e Contabil e Secretaria
Académica. Proximo a Central de Atendimento ha também a sala da Equipe de
Relacionamento, Comunicacao, Pés-graduacao e Extenséo.

Extrai-se do quadro abaixo a satisfacdo da comunidade académica em relacao
aos servicos prestados pela Central de Atendimento, pois a nota 4 e 5 prevaleceu em

todos os segmentos.

Quadro 46 — Conceito geral da infraestrutura fisica da central de atendimento.
Escala Avaliaco Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes Discentes
Nao sei/Ndo se aplica 5,56% 4,11% 6,50%
1 0,00% 0,00% 0,48%
2 2,78% 0,68% 1,12%
3 2,78% 10,96% 14,29%
4 58,33% 50,00% 50,24%
5 30,56% 34,25% 27,37%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.

4.4.1.4 Salas de aula

A |IES possui instalacbes adequadas para o pleno desenvolvimento das
atividades académicas, pois, conta com amplas salas de aula, com capacidade entre
25 e 50 alunos. Todas climatizadas, limpas, acessiveis, bem iluminadas, com boa
acustica, ventilagdo natural, carteiras e cadeiras dentro dos padrbes ergondmicos
exigidos. Além disso, as salas sao equipadas com projetor multimidia fixo, audio e
quadro branco. Os recursos audiovisuais e multimidia néo instalados nas salas de

aula, estdo disponiveis mediante prévio agendamento.
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A instituicdo mantém uma equipe terceirizada especializada para realizar a
limpeza e higienizacdo de todas as instalacdes, cujas acdes sdo realizadas trés vezes
ao dia, sob orientagdo de um encarregado da IES.

Deve-se ressaltar, ainda, que as salas de aula sdo niveladas, permitindo o
acesso e o transito facilitado para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
As condicdes fisicas e de seguranca das salas proporcionam excelente conforto aos
estudantes e professores.

As salas de aula sdo construidas dentro dos padrées arquitetdnicos
necessarios e se encontram em condi¢des para abrigar todos os estudantes do curso.
As condicbes fisicas destas salas proporcionam um isolamento acustico,
acessibilidade, conservacao, comodidade, ventilagdo e iluminag&o natural e artificial
suficientes para dar um excelente conforto aos estudantes. O Centro Universitario FAI,
em sua infraestrutura fisica, possui o Bloco A, B, C e D. O Bloco A possui 21 salas de
aula e 3 laboratorios, no Bloco B sdo 15 salas de aula e 13 laboratorios, no Bloco C
sdo 7 salas e 14 laboratorios especificos dos cursos de graduacgdo. Diante disso, a
IES disponibiliza uma infraestrutura de salas de aula que atendem as necessidades
institucionais e dos cursos ofertados.

Salienta-se que a IES possui diversas salas interativas, que possibilitam a
construcdo de conhecimentos utilizando diferentes metodologias de aprendizagem,
tais como: metodologias ativas, aprendizagem baseada em problemas, projetos
integradores, entre outros. Para casos que demandem concentragdo maior de
estudantes, o Centro Universitario FAI conta com auditério, adequado para
conferéncias, seminarios e eventos. Os estudantes possuem acesso a internet em
todas as salas de aula e ambientes da instituicdo através da rede sem fio (wireless).

Outrossim, a IES prima pela avaliacdo e manutencdo das salas de aula,
contemplando a avaliacdo peridédica destes espacos no Plano de Manutencdo e
Atualizacdo da Infraestrutura, o qual pauta pela atuacao da IES de forma preventiva,
primando pelo bom andamento das atividades da institui¢cao.

Constata-se, portanto, que as salas de aula atendem um padrao de exceléncia
em seu dimensionamento, adequacédo as atividades, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilagdo, acessibilidade, conservacdo e comodidade. Além disso, o Centro
Universitario FAI realiza periodicamente, a avaliagdo e manutencéo dos espacos e da

infraestrutura, bem como a proposicéo de diferentes recursos tecnolégicos.
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Com relacdo a infraestrutura fisica das salas de aula, tanto os discentes
(64,69%) bem como os docentes (75,35%) consideram a estrutura muito
boa/excelente, ou seja, atribuiram conceito 4 e 5, como pode ser observado no quadro
abaixo.

Quadro 47 — Conceito geral da infraestrutura fisica das salas de aula.

Escala Avaliacdo Institucional 2022
Docentes Discentes

N&o sei/Nao se aplica 2,05% 8,03%
1 0,00% 0,88%

2 3,42% 4,33%

3 19,18% 22,07%

4 47,95% 43,82%

5 27,40% 20,87%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.
4.4.1.5 Laboratoérios de informatica

O Centro Universitario FAl conta com em torno de 116 computadores DELL em
seus laboratérios, além de softwares para uso dos professores e alunos em suas
atividades académicas. Sdo 3 (trés) Laboratorios de Informatica, sendo um localizado
no Bloco A, um no Bloco B e outro no Bloco C. O laboratério do Bloco A esta equipado
com 36 microcomputadores conectados a rede de internet. O Laboratério do Bloco B,
esté instalado em uma sala ampla, equipada com 40 computadores conectados a rede
de internet. O Laboratorio do Bloco C também esta equipado com 40 computadores.

Todos estes ambientes sdo climatizados e equipados com cadeiras estofadas
e giratorias, facilitando o conforto dos usuérios. Além dos laboratdrios, a instituicdo
disponibiliza também computadores com acesso a internet instalados junto ao espaco
da Biblioteca. O plano de conservacao e atualizacdo dos equipamentos é realizado a
partir de uma analise constante da equipe do Nucleo de Tecnologia da Informacgéo
(NTI), que verifica a necessidade de aquisicdo e ou atualizacdo dos equipamentos
existentes. As atualizagc6es dos softwares séo realizadas mediante analise do NTI,
consideradas as sugestdes de coordenadores e professores que utilizam os

laboratorios para o desenvolvimento das atividades de ensino.
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A acessibilidade digital é garantida com a utilizacdo de recursos tecnologicos
gue promovem a autonomia total ou assistida com o uso de software e/ou hardware
especializado ou de uso geral para leitura de tela (Dosvox), computadores sinalizados
e equipados com teclado alternativo e ampliador de tela. Os servigos de suporte e
manutencdo dos equipamentos sdo realizados pelos técnicos do NTI da prépria
instituicdo ou por terceiros dependendo da necessidade e amplitude do servico.

A reposicdo de materiais e equipamentos de consumo, € compativel com a
demanda das atividades realizadas em cada semestre, conforme previsto no plano de
atualizacao de TI, descrito no Plano de Gestdo do PDI do Centro Universitario e no
Plano de Acdo do NTI. Os Laboratérios de Informética possuem regulamentacao
especifica, prevendo as normas de funcionamento e orientacdes para sua utilizagéao.

As salas de apoio de informética da IES oferecem a comunidade académica
plenas condicbes de desenvolvimento de seus estudos, praticas investigativas,
trabalhos, consultas, cursos e servicos. Além disso, esses laboratérios atendem as
necessidades institucionais, observando equipamentos, normas de segurancga,
espaco fisico, acesso a internet, acessibilidade e condigdes ergondmicas. Outrossim,
a IES prima pela constante atualizacdo de softwares, pela oferta de servicos, suporte
e recursos tecnoldgicos atualizados. A avaliacdo da estrutura fisica dos laboratorios

de informatica pode ser analisada abaixo.

Quadro 48 — Conceito geral da infraestrutura fisica dos laboratérios de

informatica.
Escala Avaliacéo Institucional 2022
Docentes Discentes
N&o sei/Nao se aplica 31,51% 24,88%
1 0,00% 0,96%
2 1,37% 2,73%
3 19,18% 17,82%
4 32,19% 37,64%
5 15,75% 15,97%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
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4.4.1.6 Laboratérios especificos para praticas didaticas

O Centro Universitario FAI possui um conjunto de laboratérios, que séo
utilizados pelas diversas areas de conhecimento para desenvolver atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. A IES conta com varios laboratorios localizados nos
Blocos A, B, C e o Bloco do Nucleo de Préticas Veterinarias (NUPVET).

As instalacdes dos laboratorios sdo bem dimensionadas de acordo com as
atividades e funcionamento destes espacos. Apresentam iluminacdo, ventilagéo,
acessibilidade e conservacdo adequados. Os servicos de limpeza séo diariamente
efetuados por uma empresa terceirizada.

A IES possui previsto no Plano de Manutencéo e Atualizag&o da Infraestrutura
e no Plano de Gestdo do PDI, uma sistemética de a¢des que visam uma avaliacao e
manutencdo dos espacos e da infraestrutura. Diante disso, prima-se por uma gestao
da infraestrutura mais eficiente, eficaz e com foco na manutencéo e adequacéo dos
espacos ja existentes. Outrossim, a descricdo dos ambientes e equipamentos, e as
normas de funcionamento, utilizacéo e seguranca dos laboratérios estdo detalhadas
nos Projetos Pedagdgicos dos cursos. Desta forma, segue abaixo a relacdo de
Laboratérios disponiveis para a comunidade académica:

- Laboratério de Quimica, Bioquimica e Microbiologia.

- Laboratorio de Dietética e Nutrigdo.

- Laboratério de Tecnologia de Carnes e de Tecnologia de Leite.
- Laboratério de Tecnologia de Frutas e Hortalicas.

- Laboratoério de materiais e solos.

- Laboratério de Topografia e Geodésia e de Desenho e Conforto Ambiental.
- Laboratério de Fitossanidade e Fitotecnia.

- Laboratorio de Hidraulica e Fisica.

- Laboratério de Histologia e Patologia.

- Laboratorio de Analises Clinicas.

- Laboratorio de Anatomia (Animais).

- Laboratério de Necropsia.

- Laboratoério de Reproducéo.

- Laboratorio de Brucelose.

- NUJUR - Nucleo de Prética Juridica.
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- Servico de Assisténcia Judiciaria Gratuita (SAJUG).

- Cartorio Simulado (CASIM).

- Centro de Solugdes de Conflitos (CSC).

- NUPEDIR - Nucleo de Pesquisa e Extensédo do Curso de Direito.
- Laboratorio de Hardware e Redes.

- Laboratoério de Manufatura e Manutencao.

- Laboratorio de Maquetaria.

- Laboratorio Experimental de Engenharias e Arquitetura e Urbanismo - LEAU.
- Laboratorio de Elétrica e Laboratorio de Seguranca do Trabalho.
- Brinquedoteca.

- Clinica Odontoldgica.

- Laboratorio de Radiologia (Imaginologia).

- Sala de Operatoria.

- Sala de Escovacéo.

- Laboratorio de Anatomia (Area da Saude).

- Laboratério de Habilidades em Saude.

- Laboratorio de Estética e Cosmética.

Abaixo segue resultados da infraestrutura fisica dos laboratorios especificos
avaliados pelos professores e estudantes, sendo que mais de 50% avaliaram como
muito bom/excelente a infraestrutura fisica dos laboratorios especificos para as aulas
praticas dos cursos.

Percebe-se, pela andlise, que a avaliacao € positiva em relacéo a infraestrutura

fisica dos laboratérios, j& que a maioria dos respondentes atribui conceitos 4 ou 5.

Quadro 49 — Conceito geral da infraestrutura fisica dos laboratérios especificos.

Escala Avaliacéo Institucional 2022
Docentes Discentes

N&o sei/Nao se aplica 21,92% 28,17%
1 0,00% 0,96%
2 4,11% 3,93%

3 19,86% 12,68%

4 33,56% 34,83%

5 20,55% 19,42%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
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4.4.1.7 Cantina

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo do Centro Universitario FAI tem
0 objetivo de proporcionar a plena integragéo da comunidade académica e encontram-
se distribuidos nas areas internas e externas da IES. Nas areas internas estao
instalados os servicos de alimentacdo, que sao fornecidos por empresa terceirizada
(Santo Kanto).

A conservagdo e manutencdo desses espagos sdo asseguradas pela Pro-
Reitoria Administrativa por meio da contratacdo de servicos especializados e de
manutencdo. Estes espacos oferecem conforto a comunidade académica, atendendo
aos requisitos de limpeza, iluminacdo, climatizacdo, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

Além disso, cabe destacar, que no contexto local e regional, a IES é
considerada e reconhecida como um espaco especial de convivio, interacao,
aprendizagem e de expressao das diferentes culturas. Neste contexto, a instituicao
assume o seu papel académico, agregando acdes de entretenimento e convivéncia.

Verifica-se, portanto, que os espacos de convivéncia e de alimentacao atendem
as necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a
acessibilidade, o plano de avaliacdo periddica dos espacos, a dimensdo necessaria
para integracao entre os membros da comunidade académica e a previsao de servigos
variados e adequados.

Extrai-se do quadro abaixo a satisfacdo da comunidade académica em relacao
a infraestrutura fisica da cantina, pois a nota 3, 4 e 5 prevaleceu em todos 0s

segmentos.

Quadro 50 — Conceito geral da infraestrutura fisica da cantina.
Escala Avaliacdo Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes Discentes
Nao sei/Nao se aplica 8,33% 13,01% 11,80%
1 2,78% 2,74% 2,81%
2 5,56% 4,11% 5,86%
3 38,89% 17,81% 26,08%
4 30,56% 43,84% 36,84%
5 13,89% 18,49% 16,61%

Fonte: Avaliacao Institucional 2022.
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4.4.1.8 Estacionamento

O presente topico destina-se aos resultados da avaliacdo em relacdo a
infraestrutura do estacionamento.

Quanto ao espaco disponibilizado, constata-se que boa parte dos respondentes
considera o0 espaco para estacionamento razoavel (conceito 3) — discentes (24,08%),
docentes (29,45%) e técnicos administrativos (19,44%). Porém, avaliaram o
estacionamento muito bom/excelente (conceitos 4 e 5) — discentes (57,86%),

docentes (52,06%) e técnicos administrativos (63,89%).

Quadro 51 — Conceito geral da infraestrutura do estacionamento.
Escala Avaliaco Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes Discentes
Nao sei/Nao se aplica 5,56% 4,11% 12,76%
1 0,00% 1,37% 1,04%
2 11,11% 13,01% 4,25%
3 19,44% 29,45% 24,08%
4 52,78% 34,25% 41,65%
5 11,11% 17,81% 16,21%

Fonte: Avaliacéo Institucional 2022.
4.4.1.9 Instalacdes Sanitarias

O Centro Universitario FAI dispde de sanitarios femininos e masculinos em
todos os andares de seus prédios, além de boxes individuais com barras de apoio e
pias adequadamente instaladas destinadas a pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida. Ainda, a IES disponibiliza banheiros familiares em cada bloco. Os servigos
de higienizacdo e desinfeccdo sao prestados diariamente por uma empresa
terceirizada.

Outrossim, a IES prima pela adequacao e avaliagéo periddica das instalacbes
sanitarias, contemplado no Plano de Manutencéo e Atualizacao da Infraestrutura.

As instalagbes sanitdrias estdo adequadas e atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacéo as atividades, as condi¢des de limpeza

e seguranca, a acessibilidade, o plano de avaliacdo peridédica dos espacos e de
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gerenciamento da manutencdo patrimonial, e a existéncia de banheiro familiar e

fraldario.

Com relacéo a infraestrutura das instalacfes sanitarias, a avaliacao foi muito

boa, pois os discentes (75,20%), docentes (88,35%) e os técnicos administrativos

(86,12%) atribuiram nota entre 4 e 5.

Quadro 52 — Conceito geral da infraestrutura das instalacdes sanitarias.
Escala Avaliacdo Institucional 2022
Técnicos Administrativos Docentes Discentes
Nao sei/Nao se aplica 5,56% 2,05% 8,11%
1 0,00% 0,00% 0,48%
2 0,00% 0,68% 1,77%
3 8,33% 8,90% 14,45%
4 55,56% 50,68% 49,52%
5 30,56% 37,67% 25,68%
Fonte: Avaliacao Institucional 2022.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de autoavaliagdo tem como objetivo central consolidar uma cultura
de avaliacéo participativa, para o autoconhecimento e o aperfeicoamento do ensino,
da pesquisa (iniciacdo cientifica), da extensdo e da gestdo na IES, por meio do
binbmio planejamento-avaliacdo. O relatério que ora se apresenta resulta da
consolidagéo de um processo levado a cabo por meio de um trabalho comprometido
da CPA e da Reitoria da IES.

O autoconhecimento institucional é fundamental para conferir seguranca ao
processo de gestao, facilitando a tomada de deciséo, o que sé é possivel por meio da
identificacdo das fragilidades e potencialidades. Para tanto, é imprescindivel a
construcdo de uma cultura avaliativa, incutindo responsabilidade e comprometimento
em todos aqueles que participam do processo avaliativo e de quem a sua eficacia
depende.

Nesse cenario, 0 presente relatorio parcial € fruto de um processo complexo
gue passou por diferentes etapas, desde a composicdo da CPA até a posterior
discusséo dos seus resultados com a comunidade académica e, sobretudo, com a
equipe diretiva da IES.

Este relatério sera disponibilizado pela via impressa, estando a disposi¢ao da
comunidade para consulta na biblioteca da IES, assim como pela via digital, no sitio
eletrbnico da IES. Igualmente, informacBes pontuais sobre os resultados serao
divulgadas nos murais da instituicdo. Ademais, serdo realizados seminarios/reuniées
com a comunidade académica, com o objetivo de divulgar os resultados obtidos e
discutir os melhores caminhos a serem tomados em busca da correcdo das
fragilidades apontadas.

Esses resultados sdo elementos essenciais para a tomada de decisdo na
gestdo académica, tendo em vista a qualidade do ensino e o desenvolvimento
institucional. Assim, ao identificar as acdes ja realizadas e que podem ser
continuadas, bem como as acdes a serem implementadas, a IES abre a possibilidade
de adotar novas politicas em busca do seu aperfeicoamento.

Conforme apontado no decorrer deste relatorio, a IES procurou atender de
forma eficaz e eficiente, as demandas apresentadas em cada uma das dimensdes

avaliadas no decorrer do ano de 2022.
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De forma geral, pode-se considerar que a autoavaliacdo do Centro Universitario
FAI chegou a resultados expressivamente positivos, ante 0 numero de participantes e
os indices alcancados, o que evidencia que a IES encontra-se no caminho certo em
busca da exceléncia académica.

Deste modo, o processo de autoavaliacdo consegue atender em sua
integralidade as necessidades institucionais ao caracterizar-se como um instrumento
de gestdo e de acbBes académico-administrativas e, quando julgar necessario, o
Centro Universitario adotara uma postura de redirecionamento de seus objetivos na

busca de melhoria da qualidade das atividades por ela desenvolvidas.

Itapiranga/SC, 10 de fevereiro de 2023.
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