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RESOLUCAO Ne 23/2021

Aprova as alteragbes no Regulamento do

Nucleo de Educacéao a Distancia - NEAD
A Reitoria do Centro Universitario FAI, no uso das suas atribui¢des legais,
RESOLVE:

Art. 1° Aprovar as alterac6es no Regulamento do Nucleo de Educacao a Distancia - Nead

do Centro Universitario FAI.

Art. 2° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando-se a

Resolucado n° 27/2020 e as disposi¢cdes em contrario.

Itapiranga (SC), 15 de junho de 2021.

Leandro Sorgato

Reitor
Centro Universitario Unidade Central Unidade Palmital Unidade SMO
49 3678-8700 49 3319-3838 49 3319-3800 49 3621-1205
Rua Carlos Kummer - 100 Rua Lauro Muller - 767 E Av. Irineu Bornhausen - 2045 E Rua Santos Dumont - 441
Bairro Universitario Bairro Santa Maria Bairro Quedas do Palmital Centro - Sdo Miguel do
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REGULAMENTO DO NUCLEO DE EDUCACAO A DISTANCIA (NEAD)

TITULO |
DA IDENTIFICACAO E DOS OBJETIVOS

CAPITULO |
DA IDENTIFICACAO
Art. 1° O Nead é um oOrgao de apoio académico, tecnoldgico e administrativo ao

desenvolvimento das atividades de educacao a distancia do Centro Universitario FAl,
subordinado a Reitoria.

Art. 2° Cabe ao Nead implementar as diretrizes para a Educacdo a Distancia - EaD,
estabelecidas no ambito da IES e perante ao Ministério da Educacdo-MEC, bem como para
garantir a implantagéo, implementacao, desenvolvimento e aperfeicoamento do processo
educativo na modalidade a distancia, por meio de a¢6es didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas

e administrativas adequadas.

CAPITULO II
DOS OBJETIVOS
Art. 3° O Nead possui carater consultivo, deliberativo e educativo, de natureza técnica-

cientifica, que tem como finalidades planejar, propor, produzir e realizar cursos, atividades

e eventos da IES na modalidade a distancia.

Art. 4° Séo objetivos do Nead:

| - Apoiar e incentivar o uso de recursos tecnoldgicos e a producao de conteudos dos curso
oferecidos pela IES;

Il - Implementar, acompanhar e avaliar cursos na modalidade de educacéo a distancia da
IES;

lIl - Avaliar e assessorar projetos e experiéncias na area de EaD da instituicdo e de outras
IES;

IV - Realizar a gestdo académico-operacional da modalidade de educacgé&o a distancia em
parceria com os demais ndcleos da IES;

V - Orientar os estudantes da modalidade EaD para que possam aproveitar a0 maximo os
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VI - Oferecer suporte técnico ao modelo académico da IES, por meio do desenvolvimento
de objetos de aprendizagem, métodos de ensino aprendizagem e ferramentas digitais
inovadoras que permitam potencializar tanto o ensino presencial como a distancia;

VIl - Promover em parceria com o Centro de Aperfeicoamento Docente (CAD), a
capacitacao e formacao continuada do corpo de docentes, tutores e técnico-administrativos
para uso das plataformas e ferramentas digitais como suporte e apoio aos cursos
presenciais e para atuagao em EabD,;

VIII - Desenvolver projetos, cursos e atividades a distancia em parceria com outras
instituicoes;

IX - Propor a celebracdo de contrato, convénio ou termo de natureza administrativa e
académica para o desenvolvimento e implementacéo de parcerias com outras instituicoes

para oferta de cursos a distancia.

CAPITULO 1l
DA COMPOSICAO/CONSTITUICAO

Art. 5° O Nead, em sua composicao, sera constituido por uma Equipe Multidisciplinar com
namero nao inferior a 10 (dez) membros titulares, sendo constituido pelas seguintes
representacoes:

| - Pré-reitoria Académica;

Il - Pré-reitoria Administrativa,

lIl - Coordenacgéo do Nead;

IV - Membro do Nucleo de Acessibilidade e Apoio Psicopedagogico (NAAP);

V - Representante das Coordenacdes de Curso;

VI - Representante do Corpo Docente;

VIl - Representante do Corpo Tutorial;

VIl - Representante da Equipe de Tecnologia da Informacé&o — TI;

IX — Representante da Equipe de Monitoria Digital;

X — Representante da Equipe Técnica do Nead.

Paragrafo unico: A composi¢cdo da Equipe Multidisciplinar do Nead sera nomeada em

portaria interna.
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§1° O Time de Atendimento e Suporte € composto pelos seguintes profissionais, nomeados
em portaria interna:

| - Gerente de Operacoes;

Il - Lider facilitador do Time de Atendimento e Suporte;

lll - Lider da fung&o de atendimento;

IV - Lider da fun¢&o de suporte Técnico;

V - Lider da funcéo de operacéo.

§2° O Time de Monitoria Digital € composto pelos seguintes
profissionais, nomeados em portaria interna:

| - Gerente de Operagoes;

Il - Lider facilitador do Time de Monitoria Digital;

Il - Lider dos monitores digitais da area de Educacéao;

IV - Lider dos monitores digitais da area de Exatas;

V - Lider dos monitores digitais da area de Saude;

VI - Lider dos monitores digitais da area de Sociais Aplicadas.

Art. 7° A equipe de Producédo de Conteudo do Nead € composta pelos seguintes
profissionais, nomeados em portaria interna:

| - Gerente de Producéo;

Il - Lider facilitador da equipe de producéo;

lIl - Lider da funcao de Designer Instrucional;

IV - Lider da funcéo de Designer gréfico;

V - Lider da funcédo de Web Designer;

VI - Lider da funcao de Produtor Audiovisual,

IX - Lider da funcdo de Revisor.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUICOES
Art. 8° S&o atribuicdes da Equipe Multidisciplinar:
| - Discutir e propor métodos de ensino que contribuam com a melhoria na qualidade do

ensino superior e na acessibilidade a esse nivel de educacao;
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Il - Apoiar, fomentar e promover a producdo de conhecimento por meio do ensino a distancia
na IES;

lll - Comprometer-se no cumprimento das politicas e diretrizes da Educacgéo a Distancia
estabelecidas no ambito institucional, respeitando as leis e normas vigentes dos 6rgaos
superiores;

IV - Propor cursos na modalidade educagéo a distancia a serem implementados pelo Nead;
V - Propor normas de organizagao, gestao e avaliacado dos cursos na modalidade educacéo
a distancia;

VI - Propor a adequacdo de novas tecnologias, recursos didaticos e pedagdgicos que
possam ser utilizados nos cursos na modalidade educacéo a distancia;

VII - Propor projetos e experiéncias em EaD a serem implementadas pelo Nead;

VIII - Discutir projetos e experiéncias na area de EAD, seja na prépria IES, ou em outras
instituicdes;

IX - Sugerir normas para o aprimoramento do ensino ha modalidade a distancia;

X - Sugerir critérios de selecdo de candidatos para os cursos em EaD, bem como métodos
de avaliacdo da aprendizagem;

XI - Avaliar a perspectiva de integracdo e articulacdo de processos de ensino a distancia,
com as demais modalidades de ensino da IES, bem como com os demais niveis de ensino,
e/ou em parceria com outras instituicoes;

XIl - Discutir e propor projetos de capacitacdo para os técnico-administrativo e para os
profissionais docentes e tutores envolvidos com a EaD;

XIll - Sugerir, mediante solicitacdo da Coordenacao do Nead, respostas para solicitacées
de discentes, concernentes a assuntos relativos a atividades de educacéo a distancia da
IES;

XIV - Estabelecer o calendario de suas reunides ordinarias periddicas, bem como diretrizes
para reunides extraordinarias, quando assim se fizer necessario;

XV - Exercer outras atribuicbes de sua competéncia ou que lhe forem delegadas.

Art. 9° A Equipe Multidisciplinar do Nead constitui-se de um grupo responsavel pela
organizacédo, producdo e acompanhamento das atividades e disciplinas semipresenciais
ofertadas pela instituicdo, com vistas a promocao das tecnologias da informacédo e

comunicacao para a educacédo a distancia.
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Paragrafo Uunico: A Equipe Multidisciplinar possui nomeacao dos membros publicada em

portaria interna.

Art. 10. Compete ao time de monitoria digital:

| - Atuar de forma competente e comprometida, construindo uma parceria colaborativa com
o Nead, coordenadores de curso, professores e estudantes;

Il - Acompanhar o desempenho coletivo e individual dos estudantes;

[l - Incentivar o cumprimento dentro dos prazos das atividades propostas;

IV - Motivar a participacdo dos estudantes para contribuir com a reducédo das taxas de
evasao no Curso;

V - Esclarecer davidas quanto ao AVA, ao contetdo das disciplinas e as atividades;

VI - Responder o Forum de Duvidas e atender os estudantes de forma on-line através das
ferramentas de comunicacao oficiais disponiveis no AVA,

VII - Estimular, motivar e orientar os alunos a desenvolverem suas atividades académicas
e de autoaprendizagem, valorizando as suas potencialidades;

VIII - Auxiliar os professores na corre¢céo das avaliacdes;

IX - Corrigir as atividades on-line de fixacdo da disciplina, dando um feedback qualitativo
aos estudantes sobre o desempenho alcancado;

X - Participar das atividades de formacéo ofertadas pelo CAD/Nead;

Xl - Organizar e configurar o ambiente virtual das disciplinas, realizando os ajustes
solicitados pelos professores presenciais, se necessario.

XIl - Calcular médias das Avaliacdes Parciais e da AV1 e lanca-las no Sistema Académico;
Paragrafo unico: A Equipe de Monitoria Digital possui nomeacao dos membros publicada

em portaria interna.

Art. 11. Sao atribuicdes da equipe de producdo de contetdodo NEAD:

| - Organizar o material didatico alinhando com o modelo de EAD, com o planejamento das
atividades, com as politicas da IES e organizacéo;

Il - Cumprir o cronograma durante o processo de desenvolvimento e entrega do material
didatico;

Il - Auxiliar na prospeccgao de especialistas para o desenvolvimento de contetdos a serem

utilizados na producao de material didatico;
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V - Orientar permanentemente os conteudistas quanto as suas dudvidas em relacdo a
producgéo do material e ao modelo de educagéo a distancia;

VI - Auxiliar na producédo do material didatico;

VIl - Desenvolver desenho educacional, instrucional do material didatico de cada disciplina
coerente com o macro modelo do curso;

VIll - Planejar e supervisionar as atividades e o0s cronogramas de producdo, a
implementacdo e a documentacdo (manuais) dos processos de producdo de material
didatico para EabD;

IX - Acompanhar e auxiliar a producédo do material didatico;

X - Auxiliar na producéao e edicdo dos videos, considerando os aspectos pedagdgicos das
atividades do estudio que estdo normatizadas em regulamento especifico;

Xl - Revisar os materiais entregues pelo Nead;

XII - Analisar e validar material entregue pelo conteudista;

XIII - Editar conteudos em versdes para web (HTML) e para impressao, quando for o caso;
XIV - Implementar os conteddos e os Planos de Ensino no AVA;

XV - Preparar documento de checklist de produto parcial e final para solicitar pagamentos;

XVI - Avaliar a qualidade do material didatico.

Art. 12. S&o atribuicdes da Coordenacéo do Nead:

| - Conceber, planejar e gerir os projetos de EaD do Centro Universitario FAI,

Il - Conceber os modelos de EaD sustentaveis e alinhados com a missdo da institui¢ao;

Il - Conceber, planejar e acompanhar a execucdo dos cursos de EaD nos niveis de
disciplinas semipresenciais e a distancia nos cursos de graduacgdo, cursos de poOs-
graduacéo e cursos de extenséo da IES;

IV - Elaborar projetos para atender as demandas de cursos advindas do mercado;

V - Definir, implementar e documentar (manuais) processos para EaD,;

VI - Avaliar a qualidade dos processos e resultados académicos e econémicos da EAD;
VIl - Gerenciar as pessoas (orientar, formar, estabelecer tarefas, horarios, metas, avaliar,
dar feedback e motivar) das equipes de EabD;

VIII - Alinhar as a¢des de EaD com as politicas e decisfes da Reitoria,;

IX - Participar e coordenar as reunifes, buscando a aprovacao dos planos e atividades da

EaD, a orientacdo quanto as politicas institucionais, o alinhamento e a sinergia de agdes e
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X - Gerenciar o processo de avaliacdo e reconhecimento de cursos e polos de EaD;

Xl - Supervisionar a execucao da politica de educacao a distancia institucional,

XIl - Organizar, com base no PDI, o planejamento global e anual das atividades no ambito
do Nead;

XIll - Propor diretrizes para politica institucional de educacéo a distancia para aprovacao
pelos 6rgéos colegiados superiores;

XIV - Elaborar e propor normas disciplinadoras das atividades de educagéo a distancia;
XV - Exercer o acompanhamento didatico-pedagoégico e financeiro das atividades em
educacao a distancia;

XVI - Avaliar e propor a adequacado das tecnologias de comunicacdo apresentadas nos
projetos dos cursos ofertados pela IES que envolvam, total ou parcialmente, atividades de
educacéo a distancia e, se for o caso, propor modificacoes;

XVII - Sugerir normas para selecdo, acompanhamento e avaliacdo dos docentes e
monitores digitais dos projetos pedagogicos de curso que envolvam atividades de educacao
a distancia;

XVIII - Emitir parecer sobre as solicitages de discentes, concernentes a assuntos relativos
a atividades de educacéao a distancia da IES;

XIX - Avaliar juntamente com a controladoria a exequibilidade e a viabilidade econémica
das propostas e dos projetos relativos as atividades de educacao a distancia, submetendo
a apreciacdo da Reitoria e dos 6rgados superiores;

XX - Elaborar parecer sobre a aquisicdo de novos equipamentos tecnoldgicos;

XXI - Propor a criacdo ou a extincdo de cursos na modalidade a distancia;

XXII — Propor projetos e capacitagOes para trabalhar em educacgéo a distancia;

XXIII - Participar das reuniées do Colegiado do Nead, na qualidade de Presidente do 6rgéo;
XXIV - Decidir sobre outras atividades, ndo relacionadas anteriormente, inerentes as
funcdes do cargo;

XXV - Exercer outras atribuicdes de sua competéncia ou que lhe forem delegadas.

Art. 13. Compete aos coordenadores de curso:
| - Elaborar o projeto pedagégico do curso, seguindo as orientacdes do Projeto de
Desenvolvimento Institucional e do Projeto Pedagadgico Institucional da IES;

Il - Administrar as atividades do curso pelo qual é responsavel e coordenar os profissionais
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lll - Trabalhar de forma integrada com o Nead, estimulando a reflexdo critica sobre os
conteudos e as demais acoes;

IV - Orientar a equipe de monitoria digital, em colaboracéo com a Coordenacao do Nead e
com a Equipe Multidisciplinar, quanto as necessidades especificas dos alunos do curso que
coordenar;

V - Orientar professores das disciplinas na execuc¢édo das atividades a eles atribuidas;

VI - Coordenar e acompanhar os processos de avaliacdo da aprendizagem dos alunos;

VIl - Analisar a qualidade do trabalho desenvolvido durante o curso por meio da participacao
no AVA, nos foruns, e demais meios de interacao entre professores, tutores e académicos;
VIIl - Acompanhar os encontros presenciais e demais atividades presenciais;

IX - Participar das reunides da equipe multidisciplinar do Nead.

Art. 14. Sao atribuicbes da Pro-reitoria Académica/Direcédo de Ensino:

| - Apoiar a Coordenacao do Nead nos planejamentos académicos;

Il - Revisar os projetos pedagodgicos dos cursos (PPC) na modalidade a distancia;

Il - Acompanhar a implementacdo do modelo de EaD nos processos de
ensino/aprendizagem da IES;

IV - Auxiliar a Coordenacéo do Nead na supervisdo dos Coordenadores de Curso para o
desenvolvimento dos cursos EaD;

V - Implementar as avaliagoes de efetividade dos cursos da EaD.

VI - Apoiar a CPA — Comissao Propria de Avaliacdo na auto avaliacdo institucional dos

académicos de ensino a distancia;

Art. 15. Compete aos professores presenciais:

| - Atuar de forma competente e comprometida, construindo uma parceria colaborativa com
o Nead, coordenadores de curso, monitores digitais e estudantes;

Il - Conduzir as aulas presenciais da disciplina, estimulando a interdisciplinaridade e as
finalidades da IES;

[l - Discutir e sugerir elementos para o projeto pedagdégico do curso;

IV - Fazer o planejamento da a¢éo pedagogica,

VI - Interagir e orientar os estudantes nos momentos sincronos programados, com apoio

da equipe de monitoria digital, se necessario;
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IX - Aplicar a avaliacao final da disciplina (AV2) e corrigir as questdes discursivas;

X - Participar das atividades de formacéao ofertadas pelo CAD/Nead.

Art. 16. Sao atribuicbes do Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI):

| - Implementar e acompanhar a politica de seguranca da informagdo com controles
adequados para garantir a seguran¢a do negocio na modalidade a distancia da IES;

Il - Manter e executar os planos de contingéncia, redundancia e expansao, considerando a
disponibilidade de servigcos previstos para modalidade a distancia;

lIl - Assegurar os recursos de tecnologia da informacéo e comunicacao da IES;

IV - Realizar as configuracdes e os backups do AVA periodicamente;

V - Implementar e assegurar as integracdes entre os sistemas académicos e o ambiente
virtual;

VI - Implantar ac6es que garantam a acessibilidade digital, a fim de tornarem a comunicacéo

e 0 conteldo virtual acessiveis a todos usuarios dos sistemas.

CAPITULO V
DISPOSICOES GERAIS

Art. 17. Os casos ndo contemplados e previstos neste Regulamento seréo resolvidos pela

Coordenacédo do Nead e, quando necessario, pela Reitoria e Pro-Reitoria.

Art. 18. Este regulamento entra em vigor a partir da data de sua aprovacao.

Itapiranga (SC), 15 de junho de 2021.

Leandro Sorgato

Reitor
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